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 מסמך א' 

 תנאים כלליים 

 

 כללי     .1

 יםרותישו/או ההטובין הצעת מחיר לאספקת  לשירות בתי הסוהרלהגיש  אתהנכם מוזמנים בז 1.1

 במפרט המצ"ב. המפורטים

ואין לעשות שירות בתי הסוהר  אלו הינם רכוש . מסמכיםחוברת זו מכילה את מסמכי המכרז 1.2

 במכרז. יםהטובין הנדרשו/או  יםרותישהבהם כל שימוש למעט לשם הגשת הצעה לאספקת 

 מטרה לכל, או חלקי לאמ, שימוש בו יעשה ולא, ישוכפל לא , יפורסם לא בהם הכלול המידע

 לבקשה.   מענה הכנת לשם מלבד שהיא

כל המסמכים המצורפים למסמך זה מהווים חלק בלתי נפרד מההסכם עליו יחתמו הזוכה  1.3

 ., ויש לראותם כמשלימים אותוס"שבבמכרז ו

 .נקבה ללשון גם היא זכר, הכוונה לשון זה במכרז ננקטה בו מקום בכל 1.4

 

 רכישת מסמכי המכרז     .2

ן לעיין במסמכי המכרז, ללא תשלום, קודם רכישתם, במשרדי שב"ס, נציבות שירות בתי נית 2.1

 מינהל הרכש הממשלתיאתר האינטרנט של ענף מכרזים, ברמלה או ב -הסוהר, מחלקת רכישות 

 -לביטחון פנים עמוד מכרזים משרדיים, המשרד  /http://www.mr.gov.ilהבאה:  בכתובת

 שירות בתי הסוהר.

לצורך קבלת מסמכי המכרז, יש לשלם באמצעות שובר לתשלום בסניף בנק הדואר, סכום של  2.2

בציון מספר המנוהל ע"ש שירות בתי הסוהר  2-024782)שלא יוחזרו( לחשבון מס'       ₪ 500

 , עבור מחלקת רכישות ענף מכרזים. מכרז

מסניף בנק הדואר, במחלקת רכישות, ענף  הצגת הקבלה כנגדניתן לקבל את טפסי המכרז  2.3

 במפגש הרחובות תל חי ושדרות ירושלים )בסמוך -מכרזים, נציבות שירות בתי הסוהר, רמלה 

08:00-בין השעות: , בימים א' עד ה', (, כניסה צפונית לבית הסוהר מעשיהותיכון רמלודל

16:00-11:30,13:00.  

 במועד.  למכרז המכרז על מנת לקבל עדכונים צוי להקדים ולרכוש את מסמכיר 2.4

בעת קבלת טפסי המכרז יש להשאיר פרטים אודות המציע )שם המציע, מס' טלפון, מס' פקס,  2.5

שם איש הקשר ודוא"ל(. מציע שלא ישלח את הפרטים כאמור, עלול שלא לקבל הודעות 

נאים והבהרות נוספות ועדכונים בדבר המכרז וכן עלול למצוא את עצמו פסול בשל אי עמידה בת

 ס יפרסם מעת לעת לאחר פרסום המכרז."ששב

על ידי שב"ס ובין הנוסח המופיע  למען הסר ספק, במידה וישנם שינויים בין הנוסח המסופק 2.6

 באינטרנט, 

)כולל שינויים או עדכונים  רכישותהנוסח הקובע הינו הנוסח שיימסר למשתתפים במחלקת 

 כש את מסמכי המכרז(.שעשויים לחול ושיימסרו למי שר

http://www.mr.gov.il/
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ההצעות רק על גבי מסמכי המכרז שנמסרו ממחלקת רכישות בנציבות שב"ס, יש להגיש את  2.7

 רמלה. 

 –מובהר בזאת כי הצעה שלא תוגש על גבי מסמכי המכרז שנמסרו על ידי מחלקת רכישות  2.8

  .עלולה להיפסל

 

 שאלות הבהרה     .3

בשעה   23/01/2014 לותיהם עד ליוםמציעים המעוניינים בהבהרות למכרז, יעבירו את שא 3.1

 לשתי כתובות )גם וגם(:, 3.5בהתאם לפורמט המצוין בסעיף  בדיוק 12:00

  zoharz@ips.gov.il: 1 דוא"ל

  ronid@ips.gov.il :2דוא"ל 

 .לא יתקבלו שאלות/בקשות להבהרות לאחר מועד זה

 .08-9776559לאחר שליחת שאלות ההבהרה, יש לוודא הגעת השאלות בטלפון מס'  3.2

 . ס"את שב ולות שיופנו בעל פה או בטלפון לא יענו ולא יחייבאש 3.3

הפנייה תכלול את שם המכרז, מספר העמוד והסעיף במכרז אליו מתייחסת השאלה, פירוט  3.4

  השאלה, פרטי השואל, מס' טלפון, מס' פקס וכתובת דואר אלקטרוני.

בנה הבא )לא יתקבלו בטבלה במ בלבד WORD על גבי קובץשאלות המציעים תוגשנה  3.5

  :(PDFמסמכים סרוקים או מסמכים בפורמט 

 פירוט השאלה  המכרז סעיףעמוד והמספר ה מס"ד

   

   

 

 המכרז. מסמכי מ נפרד נוסח התשובות של עורך המכרז הוא הנוסח המחייב ומהווה חלק בלתי 3.6

בעילום שם, התשובות יפורסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בעמוד "מכרזים"  3.7

רק תשובות שפורסמו כאמור וישלחו באמצעות פקס לכלל המציעים ללא ציון שם הפונה. 

מי שלא יפנה כאמור, יהיה מנוע מלטעון טענות בדבר אי סבירות ו/או  מחייבות את עורך המכרז.

 אי בהירות, שגיאות, אי התאמות, טעות וכיו"ב.

/או השגות, או חלקן, וכן יהא רשאי להעביר שב"ס יהא רשאי שלא להתייחס לפניות להבהרות ו 3.8

התייחסות לכלל המשתתפים )מבלי לנקוב בשם המשתתף אשר פנה אליה(, והכל בהתאם 

 לשיקול דעתו הבלעדי. 

לא התייחס שב"ס לפניה ו/או השגה עד למועד שנקבע לצורך הגשת הבקשות יראו בכך דחיית 

 פניית המשתתף.

עד למועד פרסום תשובות,  המכרזיים ותיקונים במסמכי שב"ס שומר על זכותו להכניס שינו 3.9

 ביוזמתו או בתשובה לשאלות המשתתפים. השינויים והתיקונים כאמור, יהוו חלק בלתי נפרד

ומחויב על כל מציע  של מינהל הרכש הממשלתיויפורסמו באתר האינטרנט   המכרזמסמכי מ

ככל שיהיו(. לפי שיקול דעתו, ככל לבחון ולעיין באופן שוטף אחר הודעות שב"ס באינטרנט )

, שאלות הבהרהדחיית המועד האחרון להגשת ו ששינויים כאמור הנם מהותיים ומחייבים לדעת
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של מינהל הרכש יהא שב"ס רשאי להודיע על דחיית מועד זה, בהודעה באתר האינטרנט 

 הממשלתי.

ובה שתינתן בדרך כל תשובה של שב"ס ו/או של נציגו תהא בכתב בלבד ואין כל תוקף לתש 3.10

  אחרת. שב"ס לא יהיה אחראי להסברים בע"פ שיינתנו על ידי עובדיו ו/או כל אדם אחר.

 הודעה למזמינים ליתן המציע על חובה, מסמכיו או במכרז חסר או פגם של מקרה בכל כי מובהר 3.11

 כל עוןמלט מנוע יהא כן לא שאם, לעיל המפורט פי ועל ידו על גילויה עם מיד האמור בדבר בכתב

 .זה בהקשר טענה

 
 מועדים ריכוז להלן טבלת     .4

 הפעילות שעה תאריך

23/01/2014 
12:00 

 בצהריים
 

 מהמציעים הבהרה שאלות לקבלת אחרון תאריך

24/02/2014 
12:00 

 בצהריים
 ההצעות להגשת אחרון תאריך

 

, המכרז בגוף המופיעים אחרים מועדים לבין לעיל בטבלה המועדים בין סתירה של במקרה

 .זו המועדים בטבלה יגברו

 

 מקום הגשת הצעות    .5

הממוקמת בנציבות שירות בתי  7מס'  תיבת המכרזיםבאופן ידני ל להגישיש  ות למכרזאת ההצע 5.1

, מפגש הרחובות תל חי ושדרות ירושליםענף מכרזים, בכתובת הבאה:  מחלקת רכישות, ,הסוהר

 .(אין לשלוח ההצעה בדוארהר מעשיהו, רמלה ), כניסה צפונית לבית הסותיכון רמלודל בסמוך

 12:00בשעה לעיל(  4המועד האחרון להגשת הצעות הינו כמפורט בטבלת ריכוז המועדים )סעיף  5.2

   .בדיוק

 

 ערבות הצעה      .6

והתבקש המציע להגיש ערבות הצעה למכרז, כחלק מדרישות תנאי הסף המנהליים  במידה 6.1

 ישראלי, או מסחרי בנק מאת בנוסח סטנדרטייה )המפורטים במסמך המפרט(, הערבות תה

שירותים  על הפיקוח חוק פי על בביטוח לעסוק רישיון ישראלית, שברשותה חברת ביטוח מאת

 שלה. סוכן ידי על ולא עצמה החברה ידי על , חתומה1981-א")ביטוח( התשמ פיננסיים

הצעה ערבות הצעתו תיפסל על הסף. מציע שיצרף ל הצעה, ערבות יצרף להצעתושלא  מציע 6.2

 .כללבה  לדוןעל הסף ולא , רשאית ועדת המכרזים לפסול אותה שאינה תואמת את תנאי המכרז

 ס."כמו כן, לא תידון כלל הצעה שהערבות שצורפה לה, לא הוארכה בהתאם לדרישת שב

הערבות,  תוקף את להאריך על המציע ההצעות, להגשת האחרון המועד את ס"שב ודחה במידה 6.3

 ס."שב חייתע"פ הנ

 בה, במלואו הנקוב הסכום את ולחלט לפירעון ההצעה ערבות את להציג רשאי יהא ס"שב 6.4

 תנאי את לא קיים המציע בו מקרה נזק, בכל הוכחת ו/או בהערכת צורך בלא מוסכם וכפיצוי
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 מי או המציע מידע שיקרי, אם מסר או שווא מצגי הציג המציע כי התברר אם זה ובכלל המכרז

 לא המציע בתוקף, אם להיות ממנה בעודה אמורה חלק כל או מההצעה בו חזר בו מהחברים

 בערבות ממנו הדרישות אחר למלא המציע ס, סרב"שב ידי על כנדרש ההצעה ערבות את האריך

 מסמכי ולהוראות להצעה בהתאם במלוא התחייבויותיו עמד לא במכרז, או הזכייה

  .המכרז/ההסכם

 מצהיר והמציע האירוע בגין מוסכם כפיצוי ייחשב הערבות וםכאמור, סכ חילוט של במקרה 6.5

 .מראש שניתן לצפות אותו לנזק ביחס והגיוני סביר הינו המוסכם הפיצוי סכום כי בזה ומסכים

 הגיש שהזוכה במכרז לאחר ס."שב להנחיות בהתאם ערבותו תוקף במכרז, יוארך הזוכה הוכרז 6.6

 ערבות לו תוחזר ,ההסכם הוראות לפי הסכםה חתימת למועד ממנו הנדרשות הערבויות את

 .ההצעה

 .במכרז זכו שלא למציעים הערבות תוחזר במכרז הזוכה לאחר בחירת בסמוך 6.7

 

 שינויים והסתייגויות     .7

לגבי כל שינוי, תוספת או הסתייגות שייעשו על ידי המציע ביחס למסמכי המכרז, בין בגוף 

תהיה ועדת המכרזים רשאית, בהתאם לשיקול  המסמכים, בין במסמך לוואי ובין בדרך אחרת,

 דעתה המוחלט בנדון, לפעול באחת או יותר מהדרכים הבאות: 

לפסול או לדחות את הצעתו של המציע, לראות את הצעת המציע כאילו לא נעשו בה השינויים 

 כלל. 

 יתנא, ההצעה תוקף, התקשרות תקופת, אספקה זמן לרבות, המכרז מתנאי תנאי על התניה כל

 לבטול בכפוף במכרז זכייתו על למציע ס"שב ויודיע במידה .כבטלה תחשב וכדומה ההצמדה

 הבא למציע הזכייה להעביר רשאי ס"שב יהיה ,יסרב והמציע זה בסעיף כמפורט התניותיו

 אם ובין עצמם במסמכים אם בין' וכו התאמות אי, שגיאות, סתירות ימצא המציע אם .אחריו

 המדויק למובן בקשר שהוא ספק איזה לו שיהיה או', ווכד תקנות, וויםצ, לחוקים התאמה באי

 ., למרכז ועדת מכרזיםבכתב כך על להודיע עליו, פרט או סעיף איזה של

 

 הצטרפות    .8

 להצטרף רשאים -המשרד לביטחון פנים, משטרת ישראל ושירותי הכבאות וההצלה בישראל 

לתנאי  זהים בתנאים הזוכה עם ולהתקשר במהלך ניהולו ומימושומהזוכה  השירות לקבלת

 הנלווים(.  הגופים – ההסכם )להלן ולתנאי המכרז

 אשר בשווה כסף, ובין בכסף וסוג, בין מין מכל כלשהי, אחרת הטבה או הנחה זאת, כל עם יחד

 האחרים. גם למשרדים מיידית תינתן כאמור, למכרז יצטרף אשר כלשהו נלווה לגוף תינתן

 

 שרותההתק הרחבת     .9

 להרחיב רשאים -המשרד לביטחון פנים, משטרת ישראל ושירותי הכבאות וההצלה בישראל 

 באופן הקשורים, נוספים מתקנים/  סוהר לבתי זה מכרז נשוא הטובין או/ו השירותים אספקת

 המכרז תנאי י"עפ יקבע הנוספים הטובין/  השירותים עבור המחיר. המכרז את ומשלימים ישיר
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 ההתקשרות מערך 50% על תעלה לא הנוספת התמורה כ"שסה ובלבד הצדדים יןב מ"במו או/ו

 .השנתית

 

 עדיפות מסמכים     .10

 על המציעים לבחון היטב את מסמכי המכרז ולהעלות כל סתירה שמצאו בהם, אם תימצא כזו.

בכל מקרה של סתירה או אפשרות לפרשנויות שונות של הנכתב בסעיפים שונים במסמכי המכרז, 

תגבר הפרשנות המיטיבה עם שב"ס  –ין הנכתב במסמכי המכרז לבין הנכתב בהצעת המציע או ב

, יצוין כי אלה גוברות על / הודעות תיקון לגבי הבהרות ועל פי שיקול הדעת הבלעדי של שב"ס.

 האמור במכרז עצמו. 

יצורף לא  בין הבהרות שונות גוברת הבהרה מאוחרת על מוקדמת וספציפית על כללית., כן-כמו

רשאית ועדת המכרזים של שב"ס,  -איזה מהמסמכים או שהמסמך שצורף אינו תואם הנדרש 

  לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפסול ההצעה או להתיר למציע להשלים החסר.

 

 בדיקות מקדימות   .11

למען  הסף. שלא תעמוד באחד התנאים תידחה על מציעהצעתו של  .נם מצטבריםיתנאים הה

את כי, לא תתקבל הצעה משותפת. יתקבלו הצעות מישות משפטית אחת הסר ספק מובהר בז

 בלבד.

כל מידע  ,וימים ממועד בקשת 3תוך  ואת הזכות לדרוש מהמציעים להגיש ל ושב"ס שומר לעצמ

 . ודוגמאות לרבות אישורים שונים תנאי הסףנוסף המאמת את דרישות 

יע, לשם בחינת אופן ביצוע השירות הזכות לפנות לגורמים אותם ציין המצ ושב"ס שומר לעצמ

רשאי שלא להתקשר עם מציע אשר הבחינה  יהיהומידת שביעות הרצון של מזמיני השירות, ו

   ו ויתקשר עם מציע לפי ראות עניו.כאמור לא הניחה את דעת

 

 תנאי תשלום .12

 .1.4.3ככלל, מועדי התשלום יבוצעו בהתאם להוראת החשב הכללי במשרד האוצר שמספרה 

את כנגד חשבוניות מס כדין  ,ובתמורה לביצוע התחייבויותי מציע הזוכהלישלם ס שב"

    )להלן: "התמורה"(.  בפועל שירותים שינתנובהתאם להסכומים כמפורט בהצעתו להלן ו

לאחר או  /הטוביןשום תשלום אחר או נוסף לא ישולם על ידי שב"ס במהלך קבלת השירותים

ולא בקשר אתם ו/או כל  /הטוביןעבור קבלת השירותים פקיעת הקשר על פי הסכם זה, לא

 לא לכל אדם אחר או גוף אחר.ולא לחברה  ,הנובע מהם

הוצאות הכרוכות במתן שירות נשוא האת כל כולל מובהר ומוסכם כי המחיר הינו קבוע וסופי ו

 .המכרז

ספירת הימים תהיה החל מהטבעת החותמת וחתימה של נציג מוסמך משב"ס על גבי 

 /הטובין.השירותיםשבונית, בצירוף שובר קבלה או אישור קבלת הח
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 שמירת סודיות .13

 על המציע לצרף להצעתו טופס התחייבות לשמירה על סודיות, כשהוא חתום על ידי המציע.

המציע מתחייב בכתב לשמור בסוד, לא להעביר, להודיע, למסור, להביא לידיעת כל אדם, כל 

בקשר עם ביצוע החוזה בתוקף או במהלך או אגב ביצועו, לפני ידיעה שתגיע אליו אגב או 

יודגש כי אי שמירה על האמור לעיל מהווה הפרה של הוראה זו ומהווה  תחילתו או לאחר מכן.

 .1977-לחוק העונשין התשל"ז  118עבירה פלילית על פי סעיף 

  .רצ"ב למסמכי המכרז נוסח כתב התחייבות לשמירה על סודיות )נספח ב'(

 

 ניגוד עניינים .14

המציע הזוכה יתחייב ויצהיר כחלק מההצעה, כי נכון למועד הגשת ההצעה, אין הוא יודע  על כל 

מניעה חוקית שהיא, שיש בה כדי להפריע למתן השירותים ע"פ הסכם זה, וכי אין הוא קשור 

 פן ישיר או עקיף בכל עניין אחר שיש בו חשש לניגוד עניינים ביחסוו/או מעורב, בא

המציע הזוכה יתחייב להימנע במשך כל תקופת ס. "שבלהתחייבויותיו מכוח ההסכם שיחתם עם 

ההסכם עם שב"ס מלקחת חלק ו/או להיות מעורב בכל עסקה ו/או עניין אחר שיש בו ו/או העלול 

 ס."שבליצור מצב של ניגוד עניינים עם ההסכם עם 

שוי להיות רלבנטי לקביעת שב"ס אם המציע הזוכה מתחייב להביא לידיעת שב"ס כל מידע הע

קיים ניגוד או חשש לניגוד עניינים אצלו. מבלי לגרוע מכלליות האמור, על הגורם שיבחר לביצוע 

השירותים להודיע למזמין על הצעה שהוצעה לו ואשר יש בה משום חשש לניגוד עניינים כאמור. 

יאשר, מראש ובכתב, כי אין לו  נותן השירותים יקבל על עצמו ביצוע אותה עבודה רק אם שב"ס

מבלי לגרוע  שב"ס מביא בזאת לידיעת כל משתתף את ההוראות הבאות: התנגדות לכך.

העניינים ככל שתעלה בכל שלב, תבחן על ידי הלשכה המשפטית  מכלליות האמור, סוגיית ניגוד

עדת ועל ידי שב"ס לפרויקט מסוים.  בטרם שיבוצו של הספק שייבחר בשירות בתי הסוהר

המכרזים רשאית, בהתאם לשיקול דעתה, לפסול הצעה אשר נגועה בתכסיסנות פסולה מצד 

 המציע.

)נספח  / מקצועי הצהרה אודות העדר ניגוד עניינים וסוד מסחרירצ"ב למסמכי המכרז נוסח 

 .ד'(

 

 סוד מקצועיאו  סוד מסחרי    .15

ין, נדרש כל ספק לציין מבלי לגרוע משיקול דעתה של ועדת המכרזים וסמכותה על פי כל ד

מהם הנתונים והמסמכים  ב"מרקר"בהצעתו בצורה מפורשת ובולטת באמצעות הדגשה 

האחרים עלול, לדעת אותו ספק, לחשוף סוד  הכלולים בהצעה אשר העיון בהם על ידי הספקים

 מסחרי או סוד מקצועי.

שיקול דעתה הבלעדי רשאית, על פי  בשב"ס מובהר בזאת, חרף האמור לעיל, כי ועדת המכרזים

והמוחלט, לקבוע אם אכן כל נתון ו/או מסמך כאמור, יעמוד או לא, לעיון ספק אחר מחמת 

 סודיות מסחרית או סודיות מקצועית.

למען הסר ספק, מובהר כי לגבי כל מידע אשר לא סומן כאמור לעיל כמהווה לדעת הספק סוד 

פו בפני ספקים אחרים והספק מוותר מסחרי או מקצועי יהיה הספק מנוע מלטעון שאין לחש

 בזאת על כל טענה כאמור.
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)נספח  מקצועי או הצהרה אודות העדר ניגוד עניינים וסוד מסחרירצ"ב למסמכי המכרז נוסח 

 .ד'(

יהיה רשאי לצרף האישור האמור לאחר הגשת הצעתו צרף את האישור כאמור, לא ימציע שלא 

 למכרז.

 

 עסק בשליטת אישה .16

ומעוניין כי  1992 -ק בשליטת אישה" כהגדרתה בחוק חובת המכרזים תשנ"ב מציע שהוא "עס

תינתן לו העדפה בשל עובדה זו יצרף להצעתו אישור ותצהיר. בסעיף זה, משמעות כל המונחים 

 .1992 –ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב 2לרבות "אישור" ו"תצהיר" הוא כמשמעותם בסעיף 

 בדבר תאגיד בשליטת אישה )נספח ו'(. רצ"ב למסמכי המכרז נוסח תצהיר

 

 העדפת תוצרת הארץ     .17

כהגדרת תקנות חובת  15%של  רבשיעוהעדפה להצעות לרכישת טובין מתוצרת הארץ  תינתן

 -)להלן: 1995 -התשנ"ה   המכרזים )העדפת תוצרת הארץ וחובת שיתוף פעולה עסקי 

ההעדפה תינתן ככל שאינה  לו.ההעדפה כאמור תינתן בהתאם לקבוע בתקנות א, "התקנות"(

סותרת התחייבות של המדינה באמנות בינלאומיות. כתנאי לקבלת העדפה כאמור, על המציע 

מציע שברצונו לקבל את  לצרף אישור רו"ח המעיד על עמידתו בתנאים הקבועים בתקנות.

ל ההעדפה כאמור, יצרף להצעתו, כתנאי לקבלת ההעדפה אישור  מאת רואה חשבון המעיד ע

באשר לכל פריט ופריט כמפורט בכתב הכמויות )לרבות ציון  עמידתו בתנאים המפורטים בתקנות

  וזאת עפ"י דוגמה בטופס המצורף למכרז. קבוצת הפריטים, מס"ד, מק"ט ושם הפריט(,

 " )נספח ח'(.אישור רואה חשבון לעניין העדפת תוצרת הארץרצ"ב למסמכי המכרז נוסח "

ולא יהא רשאי לצרף האישור האמור  שור כאמור, לא יקבל כל העדפהצרף את האיימציע שלא 

 לאחר הגשת הצעתו למכרז.

 

 

 אישורים ומסמכים להגשה לאחר זכייה  .18

  נספח הביטוח 18.1

עסקו בביטוח אחריות מקצועית, ביטוח נגד שריפות, גניבות במידה ונדרש המציע לבטח את 

עותק  ועפ"י דרישת למזמיןה ימציא הזוכשיצורף להסכם, המציע וכו', ע"פ נספח הביטוח 

 כאמור לעיל./ אישור המבטח מפוליסת הביטוח

 ס."ימים מיום דרישת שב 7נספח הביטוח עד  המציע הזוכה יציג את

 

 ערבות ביצוע  18.2

להבטחת מילוי כל התחייבויותיו של הזוכה על פי מסמכי המכרז וההסכם, יפקיד הזוכה 

 5%תהיה על סך של בנקאית נקאית. הערבות הבידי שב"ס במעמד חתימת ההסכם ערבות ב

 ערבות את יגיש שהזוכה במכרז מהיקף ההתקשרות כפי שייכתב בחוזה ההתקשרות. לאחר

הערבות תהיה בתוקף  .ההצעה שהגיש עם הצעתו )במידה ונדרש( ערבות לו הביצוע, תוחזר
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הסכם פי העל  זוכהכביטחון לקיום התחייבויות ה ס. הערבות תשמש"בהתאם להנחיית שב

 )להלן: "ערבות הביצוע"(.  שיחתם עמו

, וניתנת , צמודה למדד המחירים לצרכןהערבות לביצוע תהיה אוטונומית בלתי מותנית

הערבות תהיה של מוסד בנקאי או של חברת . לגבייה על פי דרישה חד צדדית של שב"ס

, ותהיה חשב הכלליעל ידי ה ביטוח בעלת רישיון לפעול בענף הביטוח והמורשית לתת ערבות

דרישות ההמוסד הבנקאי/חברת הביטוח. מילוי  מורשי החתימה שלחתומה על ידי נציגי 

לא הפקיד המציע הזוכה במכרז ערבות ביצוע כנדרש  הנ"ל מהווה תנאי מוקדם להתקשרות.

יחשב הדבר כאי מלוי התחייבויותיו לפי  ו/או לא מילא תנאי אחר מהדרישות הנ"ל, ובמועד,

ה ושב"ס יהיה רשאי לחלט את הערבות להצעה, זאת בנוסף לכל סעד אחר העומד לו מכרז ז

 לפי כל דין.

 . ס"ימים מיום דרישת שב 7עד  יש להציג והאישורים לאחר הזכייהאת המסמכים 

 )נספח ז'(. 7.7.1.1רצ"ב למסמכי המכרז נוסח ערבות ביצוע בהתאם להוראת חשכ"ל מס' 

 

 

 זכויות שב"ס

 חייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא. מת אינושב"ס 

 .לקיים מו"מ עם כל אחד מן המציעיםאת הזכות  ושומר לעצמ ס"שב

שב"ס רשאי להרחיב או לצמצם את היקף המכרז ו/או העבודה או לבטלו מסיבות ארגוניות, 

החלטתו, ללא תקציביות או אחרות, וזאת גם לאחר שיוכרז על הזוכה במכרז, ללא צורך בנימוק 

 הודעה מוקדמת וללא כל פיצוי. במקרה זה תימסר הודעה מתאימה למציעים.

ס לאפשר "ס מבחינת מחיר ההצעה, רשאי שב"ככל שאף אחת מההצעות לא תשביע את רצון שב

הגשת הצעות מחיר חדשות לכל החברות שעברו את כל התנאים המקדימים של המכרז בפרק 

ד שמדובר בהצעה המיטיבה עם עורך המכרז ביחס להצעה זמן שתקבע ועדת המכרזים ובלב

 המקורית. 

כנס  עורך המכרז ו/או מנחהכנס ספקים / סיור קבלנים,  במידה ובמסגרת המכרז נקבע כי ייערך

. כנס הספקים / סיור הקבלניםלא יענה על שאלות הנשאלות במהלך ספקים / סיור קבלנים, 

הסיור נועד לצורך הצגת המקום  / סיור כי הכנסה / כנסהסיור יבהיר מנחה ה / בתחילת הכנס

סיור כדי לחייב  / הפיזי או הבהרת המכרז מעבר לאמור במסמכי המכרז, כי אין באמור בכנס

  את עורך המכרז, וכי שאלות יועברו בכתב בהתאם להליך שאלות הבהרה ומענה עליהן. 

התקשר עימו בהסכם או בהזמנה יום יהיה שב"ס רשאי לדרוש מן המציע ל 120תוך תקופה של 

על פי תנאי מכרז זה ובהתאם להצעתו ולהתחייבותו של המציע בתנאי מכרז זה. המציע מתחייב 

 לחתום על הסכם / הזמנה עם שב"ס בהתאם להצעתו עפ"י התנאים כמפורט במכרז זה.

 בבית המשפט ברמלה.מקום השיפוט הייחודי בכל הקשור להסכם זה לרבות הפרתו יהיה 

"מרכבה". לאור האמור,  –למערכת המחשוב הממשלתית  2015ב"ס מתעתד לעבור בשנת ש

במכרזי מחירונים, יודגש כי כחודשיים לפניי הפעלת המערכת וע"פ הנחיית שב"ס, המציעים 

יחויבו להעביר לשב"ס בקובץ אקסל את פירוט המחירונים כולל מק"ט יצרן והמק"ט כפי 

 שיופיע במערכת המרכבה.
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 ב' מסמך 

 מפרט

 כללי .1

שירותים במתכונת שתספק מבקש בזאת לקבל הצעות לאספקת  )להלן: "שב"ס(  המזמין 1.1

אשר ( ו"מפוקחים"מענה לנאשמים ששוחררו בערובה במסגרת פיקוח אלקטרוני )להלן: 

מנת שיוכלו  משפט וזקוקים לסיוע מקצועי, על-שב"ס באמצעות צווי ביתהופנו לפיקוח 

 (."התוכנית")להלן: שבפיקוח אלקטרוני  גביליםהמלעמוד בתנאי השחרור 

מסמך זה יתאר את מהות הקשר בין הזוכה לשב"ס, אופן ניהול התוכנית, הפיקוח והבקרה,  1.2

הפעולות, השירותים, החובות,  גבולות האחריות וכיו"ב הנובעים  מקשר זה. כמו כן, יפרט 

ואת המסמכים שעל המכרז את הדרישות הכלליות מהמציע, את התנאים להגשת הצעה 

 המציע לצרף להצעתו למכרז והכל בהתאם למפרט המצ"ב )להלן השירותים / טובין(.

 

 רקע .2

הינו חלופה למעצר, המאפשרת לפקח  פיקוח אלקטרוני על נאשם משוחרר בערובה 2.1

ם משוחרר בערובה( בבית או אלקטרוניים על שהייתו של מפוקח )במקרה זה נאשבאמצעים 

ת בלתי מאושרות של המפוקח המאפשר התראה בזמן אמת על יציאומוגדר, באופן במתחם 

 הפיקוח, שלא על פי התנאים שנקבעו במסגרת ההחלטה לשחררו ממעצרממקום 

 .)להלן:"התוכנית"(

של המפוקח צמיד אלקטרוני שיש על פי שיטת הפיקוח האלקטרוני, מוצמד לרגלו או לידו  2.2

ומועברים למרכז בקרה. ממרכז   ם, הנקלטיםמשדר. המשדר משדר אותות תכופיבו 

 הבקרה קיימת שליטה  על משטר הפיקוח של המפוקח.

 היחידה לפיקוח     -התוכנית מנוהלת ומתואמת על ידי שירות בתי הסוהר, אגף האסיר 2.3

 הממונה הארצי על עבודות שירות וחלופות כליאה. אלקטרוני ,במסגרת מערך

 יטבי בין הגורמים הרלוונטיים, הוקם צוות  לצורך גיבוש התוכנית ויצירת שיתוף פעולה מ 2.4

 משרדי בראשות מנכ"ל המשרד לביטחון הפנים. שותפים לו משרדי הממשלה   -היגוי בין

הבאים:  המשרד לביטחון הפנים, משרד המשפטים ופרקליטות המדינה, משטרת ישראל, 

ית ומשרד הנהלת בתי המשפט, שירות בתי הסוהר, לשכת עורכי הדין, הסנגוריה הציבור

 הרווחה )אגף תקון, שירותי  המבחן לנוער ומבוגרים(.

 וזאת,  התוכניתלמפוקחים במסגרת סוציאלי ליווי מקצועי במתן שירותי שב"ס מעוניין  2.5

לאפיוניו של אמה מטה ובהתומפורט מתווה שמתואר בהתאם לבמתכונת ובתדירות 

 וכיו"ב. צרכים, רמת מסוכנותהמפוקח: בגיר/קטין, בעיות אישיות מיוחדות,הערכת סיכון ו

הפיקוח הארצי של קצין  הזוכה באמצעות המציעשב"ס  יהא רשאי לפקח על פעילותו של  2.6

  .שב"ס

ועדת היגוי מקצועית, בהשתתפות קצין הפיקוח הארצי מטעם שב"ס, נציג ענף טו"ש  2.7

וי בשב"ס, נציג שירות המבחן לנוער, נציג שירות המבחן למבוגרים ומרכז התוכנית לליו

סוציאלי מטעם הזכיין, תשמש גוף מקצועי המנהל מעקב אחר התוכנית והתנהלותה ומנחה 

 את מרכז התוכנית בכיווני הפעולה.
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 כללי .3

   ,למתן שירותי תמיכה וליווי סוציאלי שב"ס,  פונה בזאת לקבלת הצעות  –אגף האסיר 

רת פיקוח וחררו בערובה )קטינים ובגירים( במסגלנאשמים שש באמצעות עו"סים ,

 "השירותים"(. )להלן:אלקטרוני 

 

 הגדרות .4

בית  שת כתב אישום ששוחרר בערובה ע"י עצור לאחר הג - עצור משוחרר בערובה עצור / 4.1

 .1996משפט , בהתאם להוראות סדר הדין הפלילי התשנ"ו, 

שיטת פיקוח באמצעים אלקטרוניים , על פיה נמצא אדם במעצר  -פיקוח באיזוק אלקטרוני 4.2

ועדת שחרורים, תוך מחויבות שלו  \או בכל מתחם מוגדר אחר, שייקבע ע"י בימ"ש בביתו,

לעמידה בתנאים  שנקבעו ע"י הרשות השיפוטית, באופן שיתריעו בזמן אמת על יציאתו של 

 המפוקח ממקום הפיקוח, או על הפרה אחרת של משטר הפיקוח, כפי שנקבע ע"י בימ"ש.

י למפוקח, כפי שנקבעו על ידי ביהמ"ש או ע"י ועדת תנאי הפיקוח האלקטרונ-משטר הפיקוח 4.3

השחרורים, לפי העניין, הקובעים את המקום בו עליו להימצא בתקופת הפיקוח, בזמנים 

 שנקבעו בהחלטה או כל תנאי אחר לקיום בתקופת הפיקוח.

ועדת השחרורים נדרש המפוקח  \המקום אשר בו, על פי קביעת בית המשפט -מקום הפיקוח 4.4

 בהתאם למשטר הפיקוח.להימצא 

פרקי זמן שבהם, על פי משטר הפיקוח, רשאי המפוקח להימצא במקום אחר  -חלונות פיקוח 4.5

 ממקום הפיקוח.

חריגת המפוקח ממשטר הפיקוח לעניין הימצאות או היעדרות ממקום  -הפרת תנאי  הפיקוח 4.6

 הפיקוח או חריגה מזמני חלונות פיקוח. 

אחריותה נמצא המפוקח בתקופת הפיקוח תחנת המשטרה שבתחום  -תחנה מפקחת 4.7

 והסמוכה למקום הפיקוח.

קצין מטה ביחידה לפקא"ל הממונה על ריכוז, תיאום, פיקוח,  –שב"ס  –קצין פיקוח ארצי  4.8

 בקרה ומתן הנחיות לכל הגורמים המעורבים ביישום הליווי הסוציאלי בשב"ס ומחוצה לו  .

בהתאם לאוכלוסיה הנדונה. עובד  -יםלנוער או למבוגר -קצין מבחן של שירות המבחן 4.9

לכתיבת סוציאלי  המועסק והפועל מטעם שירותי המבחן של משרד הרווחה, האחראי 

  עפ"י החלטות בתי המשפט, כמו כן עוסק בטיפול ו/או  מעקב עפ"י החוק. יםתסקיר

התראה אלקטרונית המתריעה על אפשרות הפרה של תנאי הפיקוח. לאחר בירור  -חיווי הפרה 4.10

 מנו עולה  כי לא מדובר בהתראה עקב תקלה טכנית, יוגדר החיווי כהפרה.מ

 

 מטרת המכרז .5

  איתור גוף מקצועי אשר יבצע את התוכנית המפורטת להלן.    
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  סף תנאי .6

בתנאי ובנוסף  הכלליים המפורטים במסמך א'בתנאים בעמידה ההשתתפות במכרז מותנית 

הצעתו  -. מציע שלא יעמוד בתנאים הנ"ל לןלהים המפורט הסף המנהליים והמקצועיים

 תיפסל.

  תנאי סף מנהליים 6.1

 הדין הנוגעות הוראות פי על בישראל הרשום מורשה תאגיד ו/או עוסק הינו המציע 6.1.1

 להוכחת עמידה בתנאי זה יצרף המציע להצעתו תעודות רלוונטיות.   לעניין.

. 1976וריים, תשל"ו המציע מנהל פנקסי חשבונות ורשומות לפי עסקאות גופים ציב 6.1.2

כהוכחה יצרף המציע אישור מפקיד שומה מורשה, מרואה חשבון או מיועץ מס, 

המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים 

 .1976 -)אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(, התשל"ו

 1991-ים זרים, התשנ"אאישור בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדלמציע  6.1.3

)להלן: "חוק  1987-)להלן: "חוק עובדים זרים"( ולפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז

המציע יצרף להצעתו תצהיר בכתב של מורשה חתימה מטעמו  .שכר מינימום"(

 המופיע בנספח ג' בחוברת ההצעה.המאושר על ידי עורך דין בהתאם לנוסח 

מקצועי, בהתאם לנוסח המצורף או  וד מסחריסו הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים 6.1.4

 בחוברת ההצעה. ד'בנספח 

 בחוברת ההצעה. ב'התחייבות לשמירת סודיות, בהתאם לנוסח המצורף בנספח  6.1.5

בחוברת  ה'בהתאם לנוסח המצורף בנספח  ,בדבר אי תיאום הצעות במכרז הצהרה 6.1.6

 ההצעה.

ה בתהליכי כינוס אישור רו"ח/עו"ד בדבר היות המציע חברה פעילה שאינה מצוי 6.1.7

 המציע הינו תאגיד(.במידה ו)נכסים 

נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגידים )עד חודש לפני מועד האחרון להגשת 

לשנים שקדמו לשנה בה מוגשת  חובות אגרה שנתית ההצעה(, בו יצוין כי למציע אין

את הנסח ניתן להפיק דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, . ההצעה

, בלחיצה על הכותרת "הפקת נסח חברה" Taagidim.justice.gov.ilבתו: שכתו

 )במידה והמציע הינו חברה/שותפות(.

 1992 -מציע שהוא "עסק בשליטת אישה" כהגדרתה בחוק חובת המכרזים תשנ"ב  6.1.8

בשל עובדה זו יצרף להצעתו אישור ותצהיר. בסעיף ומעוניין כי תינתן לו העדפה 

ב' 2זה, משמעות כל המונחים לרבות "אישור" ו"תצהיר" הוא כמשמעותם בסעיף 

 ו'בנספח המצורף האישור וסח לנבהתאם  .1992 –לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב 

 בחוברת ההצעה.

 

 

 

 

http://www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot
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 ערבות הצעה  6.1.9

 המציע ע"שוברת חילוט בלתי מותנית להצעתו ערבות בנקאית,  המציע יצרף

גובה הערבות  201426/06/שירות בתי הסוהר שתהא בתוקף עד לתאריך  לטובת

 (.6ללא מע"מ. )כמפורט במסמך א', תנאים כלליים, סעיף  ₪ 62,500יהיה 

 

 תנאי סף מקצועיים 6.2

ובנוסף  הכלליים המפורטים במסמך א'בתנאים בעמידה ההשתתפות במכרז מותנית 

 להלן: עפ"י המפורט

שקדמה למועד האחרון להגשת  בקביעות בשנה האחרונהמשכורות המציע שילם  6.2.1

עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים אחד מלכל  הצעות, 

לא ובכל מקרה,  ים החלים עליו, במידה וחלים עליוהקיבוציים וההסכמים האישי

דה בתנאי זה תוכח עמי .כנדרש םמינימום כחוק ותשלומים סוציאלייהפחות משכר 

 .באישור רו"ח 

          א פחתשלכספי בהיקף , יםימאספקת שירותים סוציאלהנובע  למציע מחזור כספי 6.2.2

( שקדמו למועד 2010,2011,2012) השניםשלוש בכל אחת מ ,כולל מע"מ₪ ליון ימ 4 -מ

  .אישור רו"חב תוכחתנאי זה עמידה ב האחרון להגשת הצעות.

למועד האחרון להגשת הצעות,  וע בשנה האחרונה שקדמה המציע מעסיק באופן קב 6.2.3

 20 לפחות אומלאה  משרהבהיקף שלא פחות מ ,עובדים סוציאליים 10 לפחות

 בצירוף ,וכח באישור רו"חתתנאי זה עמידה בסוציאליים במשרות חלקיות.  םעובדי

ובצירוף תעודות ב' ירשימת העובדים הסוציאליים עפ"י הנוסח המופיע בנספח 

   עידות על השכלתם.המ

שקדמו למועד האחרון  השנים האחרונות 5 מתוךשנים  3 לפחות שלוותק למציע  6.2.4

 6שבמסגרתם הועסקו  בתחום הרווחהלפחות פרויקטים  3בהפעלת  להגשת הצעות,

ערים  3-סניפים / תחנות וב 5 -עו"סים לפחות בכל פרויקט. הפרויקטים יושמו ב

 כולל מע"מ₪,  300,000 -מ כל פרויקט לא פחתההיקף הכספי של כן,  לפחות. כמו

 .ע"י עו"ד שרבתצהיר מנכ"ל מאווכח תתנאי זה ב עמידה .בשנת עבודה

די בניסיון הפרט העומד  על דרישת הניסיון להתקיים במציע עצמו ולא: הערה

 התאגיד.  מאחורי

 סניפים ו/או משרדים,  בפריסה ארצית כדלקמן: 6לפחות למציע  6.2.5

  וחיפה. נצרת   –באזור צפון  

  ירושלים ושפלה )רמלה או לוד או רחובות(. ת"א, –באזור מרכז 

  ב"ש. –באזור דרום 

 .ע"י עו"דמאושר עמידה בתנאי זה תוכח בתצהיר מנכ"ל 
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 חילת ומשך ההתקשרותת .7

 .לשנהתקופת ההתקשרות ע"פ הסכם זה הנה  7.1

ו חלקן למשך בתקופות של שנה אלשב"ס תהא הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות  7.2

 שלוש שנים נוספות.

על אף האמור בכל מקום אחר בחוזה זה, רשאי שב"ס להביא החוזה כולו או מקצתו לידי  7.3

בכפוף לאישור התקציב מדי שנה בשנה  יום מראש 30עה בכתב על כך לקבלן סיום ע"י הוד

"מ ובכפוף למגבלות כל דין, להוראות חוק חובת המכרזים, התקנות שהוצאו מכוחו, התכ

 ותנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה.    

  . 01/04/2014ת ההתקשרות הוא מתאריך להצפי לתחי 7.4

      

 מהות השירות .8

מקום הפיקוח, ב"חלונות פיקוח" במפגשים בבית המפוקח כאשר הוא  המציע יערוך 8.1

פי -במשרדי המציע הזוכה על ,במקום פיקוח שייקבע ע"י ביהמ"ש ובהתאם להחלטתו או

 –לעניין זה, "חלונות פיקוח"  ובהתאם לקריטריונים שייקבעו על ידי שב"ס. תוכנית עבודה

  בית המשפט.בהחלטת לרבות מקום לימודים, מקום עבודה ומסגרות טיפול שנקבעו 

מפגשים עם בני המשפחה, ערבים ואחרים, בהתאם לשיקולים המציע יערוך כמו כן, 

 המקצועיים.

עי למפוקחים ולבני משפחותיהם התורמים ח כלים לתמיכה וליווי מקצוהמציע יפת 8.2

לעמידה של המפוקח בתנאים המגבילים, עפ"י מודל התערבות שנכתב  עבור אוכלוסייה זו 

 )התערבות במשבר וטיפול ממוקד קצר מועד(.

המציע יערוך מפגשים  קבוצתיים למפוקחים וקבוצות גם לבני משפחות וערבים, בהנחיית  8.3

ות הנו עובד סוציאלי המועסק בתוכנית. המנחה השני שני מנחים, כאשר אחד מהם לפח

, בהנחיית קבוצות וממקצועות טיפוליים נוספיםבוגר תוכנית ללימודי תעודה יכול להיות 

 ) אין הכרח להכשרתו כעובד סוציאלי(. בעלי הסמכה לטיפול

וכן,  עובדים סוציאליים המתאימים לביצוע השירות כאמור להלן המציע יאתר ויעסיק 8.4

דים מקצועיים נוספים כנדרש בהוראות מפרט זה, ככל שנדרש לצורך מתן השירותים עוב

 בצורה מיטבית.

 כאמור להלן. יםעובדים סוציאליים אלה לביצוע השירות המציע יכשיר 8.5

 עובדים הסוציאליים שנמצאו מתאימים ועברו את ההכשרה.לת והדרכהמציע יעביר  8.6

. דיווחים ודוחות שב"ס-לפיקוח אלקטרוניקשר שוטף  עם היחידה  המציע ידווח ויקיים 8.7

 של עו"ס מלווה לשירותי המבחן יועברו באמצעות קצין הפיקוח הארצי בשב"ס. 

 מפוקחים ובני משפחותיהם לשירותים בקהילה לפי הצורך. המציע יפנה 8.8

ותשתנה על פי הצרכים השונים של  (מלא)תדירות המפגשים תהיה פעמיים בחודש  8.9

וכפי  באישור קצין הפיקוח הארצי  דעתו של העו"ס המלווה,  המפוקח, ועל פי שיקול

הזוכה יהיה אחראי". במידה ולא יתאפשר לבצע  המציעשמפורט בסעיף לעיל בפרק "

ביקור שני עבור מפוקח באותו חודש, יש לנמק הסיבה בכתב . במידה ומתוכננת היעדרות 

עקב, תמיכה וליווי בתקופה מתן שירותי מל , באמצעות עו"ס אחר, דאג המציע ממושכת  י
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, לרבות קיום מפגשים באותו איזורהזקוקים לכך שיינתן מענה למפוקחים באופן זו 

 .קצין הפיקוח הארציכל זאת בתיאום ובאישור . בפועל

איסוף הנתונים יהיה ממוחשב, חסוי המציע יתעד ויסכם את מתן השירותים על ידו. 8.10

 ומאובטח.

 -שיעסקו במתן השירותים על ידו לעו"סים המלוויםם המציע הזוכה יספק מחשבים ניידי 8.11

נותני הזוכה לדאוג לאבטחת המידע החסוי במשרדים ובמחשבי  המציעבאחריות 

 נגישות למידע למי שאינו מוסמך לטפל בו. יפעל למניעת, בנוסף, השירותים מטעמו

 

 
   ים בתוכנית הליווי הסוציאליהמתווה למסלול הכניסה והיציאה של המפוקח .9

במהלך החודש הראשון לשחרורו של המפוקח לחלופת המעצר, סמוך ככל הניתן לתחילת  9.1

עו"ס מטעם המציע לבין  , יתקיימו ביןיום לכל המאוחר 14ותוך  הפיקוח האלקטרוני

, בהתאם למאפייני המקרה ועפ"י החלטת קצין פיקוח ראשונים מפגשים 2-1המפוקח, 

צרכים ובחינת ההתאמה ון, איתור היכרות, אבח -. מטרת המפגשיםארצי בשב"ס

 להשתלבות בתוכנית הליווי.  

עם המפוקחים מפגשים נוספים, 8עד  בהתאם להערכה שתיעשה וקבלת החלטה , יתקיימו 9.2

בתדירות של אחת לשבועיים, לצורך יישום ליבת תוכנית  שימשיכו בתוכנית הליווי וזאת, 

ילים במסגרת הפיקוח  ההתערבות, שמטרתה הסתגלותו של המפוקח לתנאים המגב

 האלקטרוני. 

תתקיים במקרים חריגים, ובאישור קצין הפיקוח בשב"ס,  -מפגשים נוספיםלהארכה  9.3

כאשר קיימת הסתגלות הדורשת ליווי, חיזוק וביסוס  הכוחות האישיים מראש ובכתב, 

 והמשפחתיים לקראת סיום הליווי.

במסגרת הפיקוח האלקטרוני  חודשים מיום השחרור 6פרס על פני מתווה התוכנית  ית 9.4

 חריגים באישור. ,למעט

המתווה נתון לפיקוח קצין הפיקוח  הארצי בהתייחס לתוכנית, להתאמות ולשינויים  9.5

 בהתאם לשיקולים מקצועיים שבכל שלב.

שב"ס, באמצעות קצין הפיקוח הארצי או אחר, רשאי וצריך להנחות את הזכיין בדבר  9.6

 .אופי המפגש, המשתתפים וכיוצא בזה

 
 

 אוכלוסיית היעד .10

נאשמים )קטינים ובגירים(, אשר שוחררו בערובה לחלופת מעצר בית בתנאים של  פיקוח  10.1

 אלקטרוני.  

 .מפוקחים 400ועד  200 -מוכלוסיית היעד בהתקשרות לא יפחת היקף א 10.2

מעבר  רשימת המתנה למפוקחים שהופנו אליו למתן ליווי סוציאלייכין  המציע הזוכה 10.3

את היקף לשנות נשמרת הזכות לשב"ס במידה ותוארך ההתקשרות,  .למכסה המאושרת

ובכפוף לחוק חובת המכרזים, לתיקוני חקיקה, שיקולי תקציב אוכלוסיית היעד בכפוף 

 תקנותיו והוראות התכ"מ. 
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הכמויות שניתנו לעיל הינן לאומדן בלבד ואין שב"ס מתחייב ל כל הכמות או כמות  10.4

 כלשהיא.

יותר של  מספר גדול את מתן השירותים באופן שיחולו על הרחיבשב"ס יהא רשאי ל 10.5

 מכרז.המפוקחים באותם המחירים ובתנאי 

 

 התשומות הנדרשות למתן השירות .11

בכל רחבי שיעסקו במתן השירותים, עו"סים כה יגייס, יכשיר, יעסיק וידריך הזוהמציע  11.1

תקוע, ישובי  מדינת ישראל וברשימת יישובים באיו"ש:גבעת זאב, מעלה אדומים, עפרה,

ובכל איזור בו תופעל עיל של התוכנית שנכתבה ע"י שב"ס גוש עציון, כמפורט בנספח ל

 התוכנית.

    .פי פריסה ארצית-לעו"סים המלווים עלשירותי הדרכה קבועה  ספקהזוכה י המציע 11.2

 ההדרכה תהיה אישית וקבוצתית.

 ה' בין השעות-המפגשים של העו"סים המלווים עם המפוקחים יתקיימו בימים א'  11.3

 .   14.00 – 09.00בין השעות  –. בימי ו' וערבי חג  21.00 – 9.00 

מרכז התוכנית רשאי לאשר עבודה מעבר לשעות וימים אלו, בהתאם לשיקולים  11.4

 מקצועיים, תוך יידוע קצין הפיקוח הארצי בשב"ס.

 העו"ס המלווה רשאי לקיים  עד חמישה מפגשים ביום. 11.5

/ ערבים, ייערכו אחת  חים, והקבוצות לבני משפחהקוהמפגשים הקבוצתיים למפ 11.6

. המפגשים ולא יפחת משעה וחצי לשבועיים במשרדי הזכיין. משך המפגש הנו שעתיים

 יתנהלו עפ"י מחוזות.

מבין קבוצות  ,לפחות קבוצה אחת ,ח במהלך כל שנההזוכה יתחייב לפתוהמציע  11.7

  ערבים. /   ומשפחות האוכלוסייה הבאות: מפוקחים קטינים, מפוקחים בוגרים

  לפחות.תתקיים למשך שישה מפגשים  הקבוצה

 

 בתוכניתהכשרת  העו"סים  .12

הקשורים לתוכנית הליווי תוכנית הכשרה שנתית בנושאים אחראי למתן הזוכה  המציע

שעות, התוכנית תתואם ותאושר  60-למפוקחים בפיקוח אלקטרוני בהיקף של  הסוציאלי 

 על  התוכנית בשב"ס.  על ידי קצין הפיקוח הארצי

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, שב"ס שומר לעצמו את הזכות לבחון את איכות הכשרת והדרכת 

 העו"סים המלווים ואת איכות עבודתם ולאשרה.
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 הזוכה יהיה אחראי המציע   .13

מפוקחים בכל נקודת  400 -עד 200 עבור להפעלת שירותי תמיכה, ייעוץ וליווי ע"י עו"סים   13.1

 קטינים(.  30%-ל 20%בין –מן )מתוכם ז

 הזוכה עובדים סוציאליים הרשומים בפנקס העו"סים.   המציעמתן השירותים יגייס  לצורך 13.2

בנוסף לעובדים דוברי  אשר הנם גם דוברי שפות ערבית, רוסית,יעסיק נותני שירות המציע  13.3

בכל מחוז מומלץ שהמציע יעסיק גם דובר השפה האמהרית בהתאם לצרכים.  העברית.

במידה ולא יאותרו  יועסק לפחות עובד אחד דובר ערבית ודובר אחד לפחות הדובר רוסית.

, יתחייב המציע לרכוש שירותי תרגום חודשים 3-עד ל עובדים הדוברים בשפות אלו

 מקצועיים למפגשים הנדרשים.

עברו . העובדים הסוציאליים יללא רישום  פלילי. היהימי שיעסוק במתן השירותים כל  13.4

והעסקתם תהיה בכפוף לאישור  באמצעות ענף ביטחון מידע של שב"סבדיקת ביטחון שדה 

 הענף.

יהיה אזרח ישראלי, בעל שליטה  בעברית ) דיבור, כתיבה, קריאה(, בעל העו"ס המלווה  13.5

בחינות  / ראיון התאמה ייערכו ע"י רכז התכנית מטעם המציע  .בכתביכולת התנסחות 

  הארצי מטעם שב"ס. ובאישור רכז הפיקוח

 .67 –גיל העו"ס המלווה לא יעבור את גיל הפרישה  13.6

בצוות העו"סים המלווים יינתן יתרון לעו"סים בעלי מינימום שנת ניסיון מעשי ואשר  13.7

טיפול בהתמכרויות/ טיפול  -בהכשרתם ביצעו עבודה מעשית באחד מהתחומים הבאים 

 ./ משפחה קון/נוערבעברייני מין/ טיפול בנפגעי אלימות במשפחה/ ת

 שב"ס יוכל לקבל נתונים אודות העו"סים שיועסקו ועמידתם בדרישות המפרט. 13.8

שנות ניסיון לפחות בתחום  10רכז התוכנית יהיה בעל תואר שני בעבודה סוציאלית, בעל  13.9

שנים לפחות בניהול והדרכת צוות , בעל הכשרה בניהול  3העבודה הסוציאלית, מתוכן 

 צוות סוציאלי.

בכל אחד מהמקומות  ,ות יינתן למפוקחים בפריסה ארצית של משרד אחד לפחותהשיר 13.10

שבע -, בארנצרת, חיפה,  ) או עיר אחרת באזור השפלה( אביב, רחובות-הבאים: תל

 וירושלים. 

לשיקולים ע מיקום אחר לאחד המשרדים בהתאם באישור קצין הפיקוח הארצי ניתן לקבו 13.11

 מקצועיים ולצרכים.

  .ובות ומס' טלפון של משרדי השירותכתהמציע יציג   13.12

 .יםנייד ניםטלפוהמציע יספק לעו"סים המלווים נגישים מחשבים ניידים,ו  13.13

 הצמוד לצורכי עבודתם במסגרת הליווי .על העו"סים המלווים להיות בעלי רכב  13.14

העו"סים המלווים במסגרת השתלמות שתהיה בהיקף של  הזוכה אחראי להכשרתהמציע  13.15

לצורך העשרה  ימי עיון בשנה, זאת  4, לפחות תן השתלמויות שוטפותוכן מ שעות 60 –

בכל עת  ם קצין הפיקוח הארצי על התוכנית.ועדכון מקצועי במהלך העבודה, בתיאום ע

 יהיה רשאי שב"ס לקבל פירוט לעניין התוכנית הטיפולית שהוכנה/ מבוצעת לכל מפוקח.
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אישית לכל מפוקח על פי המתווה  הזוכה אחראי לבניית תוכנית ליווי ותמיכה המציע 13.16

שנזכר לעיל, בהתאם למצבו וצרכיו של המפוקח.  תדירות המפגשים תהיה פעמיים בחודש 

 עבור כל מפוקח  ועל פי המתווה המתואר לעיל.

 הזוכה: המציעמשך ותדירות המפגשים במסגרת ביקורי הבית ובמסגרת המשרד של  13.17

 הראשון יבוצע קות(, אחת לשבועיים. ד-90צי )שעה וחעד יהיה  פרטני משך הביקור

הזוכה  המציעעו"ס מלווה  במשרדי מיום קבלת טופס יום   14בביתו של המפוקח תוך  

 להלן ההודעה(.)

 דקות( 60יפחת משעה אחת ) למרות האמור לעיל משך ביקור פרטני לא. 

  במהלך תקופת הפיקוח האלקטרוני יתקיימו המפגשים במסגרת ביקורי בית, ו/או

רדי החברה הזוכה בהתאם לצורכי המפוקח, שיקול דעת הגורמים המקצועיים במש

 מפעמיים בחודש. המפגשים והחלטת ביהמ"ש. יובהר כי בכל מקרה לא יפחתו 

 של העו"ס עם המפוקח באופן יזום תדירות שיחות הטלפון ודרכי תקשורת אחרות ,

יים( ולצרכים השונים ייקבעו בהתאם לגיל המפוקח, להנחיות  קצין המבחן )במידה וק

של כל מפוקח, תוך איתור בעיות מיוחדות של המפוקח ו/או בני משפחתו העוזרים לו 

ל פי שיקול דעתו של העו"ס לעמוד בתנאים המגבילים במסגרת הפיקוח האלקטרוני, ע

 .מראש הפיקוח הארצי בשב"סהסכמת כפוף לובהמלווה 

 תתקיים פגישת היכרות ואבחון , במסגרת המפגשים הראשונים, במהלך החודש הראשון

  .למפוקחים לעמוד בתנאי השחרור המגביליםבני המשפחה ו/או אחרים המסייעים  עם

 לקיים פגישת היכרות עם הורי הקטין והמבוגרים על העו"ס   לגבי הקטינים

 לאחר שחרורו בערובה. אשר אצלם שוהה המפוקח

 ת עם בני המשפחה ו/או בהתאם לפגישת ההיכרות, תיקבע תוכנית מפגשים ושיחו

בתדירות של במהלך המפגשים הקבועים, אחרים במהלך תקופת הפיקוח האלקטרוני, 

לפחות אחת לחודש או לפי בקשתם או הצרכים של הורי הקטין המפוקח או בני 

המשפחה המסייעים למפוקח, כל זאת באישור קצין הפיקוח הארצי על התוכנית 

 החודשי ובאופן מפורט בדו"ח נפרד  בתיק המפוקח.בשב"ס. פגישות אלה יתועדו בדו"ח 

  העו"ס המלווה יפנה את המפוקח על פי הצורך לגורמים מקצועיים בקהילה-

הלשכה לשירותים חברתיים וכן לשירותים סוציאליים אחרים, הכול בהיוועצות 

 ובכפוף לתנאי השחרור המגבילים ול"חלונות הפיקוח". המדריך המקצועי עם 

 ס המלווה ישמור על קשר שוטף עם הגורמים המקצועיים הרלוונטיים כמו כן, העו"

בהתאם לצורך, לרבות: שירותי בריאות הנפש, שירות כדוגמת הגורמים המצוינים לעיל, 

 .התעסוקה, ביטוח לאומי, מסגרות לנוער ועוד

 הדרכה קבועה ע"י מדריך מוסמך לעו"סים המלווים,   , על חשבונו, הזוכה יספק

כשרה להדרכת עו"סים ושהינו בעל ניסיון בהדרכת עו"סים של אשר עבר ה

לפחות שלוש שנים, , בתדירות של פעם בשבועיים למשך שעה וחצי במתכונת 

 הדרכהשעות, הכולל ישיבת צוות ו 3מפגש בן הדרכה אישית, ופעם בשבועיים 

על  עו"סים לכל היותר. 10כל קבוצת ההדרכה תמנה עד  קבוצתית. מקצועית 
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 ,יכים להשתתף בהכשרה בתחום הליווי של המפוקחים בפיקוח אלקטרוניהמדר

 הזוכה כאמור. המציעע"י  נוינתישוכן במפגשים דו שבועיים 

 העו"ס המלווה יקיים קשר מקצועי קבוע ושוטף עם קציני המבחן באגף תקון- 

לפי בקשת קצין המבחן אודות  מסירת דוחות   .לנוער ומבוגריםהמבחן שירותי 

לצורך לרבות ח, בני משפחתו והגורמים איתם נמצא המפוקח בקשר,המפוק

כתיבת תסקיר ע"י קצין המבחן לביהמ"ש או לצורך הטיפול במסגרת פיקוח 

 ., תיעשה באמצעות קצין הפיקוח הארצי בשב"סמעצר של קצין מבחן

  העו"ס המלווה יקיים  קשר שוטף עם  היחידה לפיקוח אלקטרוני לצורך קבלת

רות של המפוקח, וזאת במטרה לסייע למפוקח להתמודד עם מידע על הפ

 התנאים המגבילים, באמצעות קצין הפיקוח הארצי בשב"ס.

  מול שב"ס, אשר יהווה כתובת  –מרכז התוכנית  –המציע יגדיר את  איש הקשר

לכל פנייה שעניינה הכשרה, הדרכה ותפעול שוטף של תמיכה, ליווי וייעוץ 

 מכך, וזאת בנוסף לקשר כפי שהוגדר לעיל. למפוקחים, על כל המשתמע

  העו"ס המלווה  יהיה אחראי לניהול תיקים ממוחשב אודות כל מפוקח ולתיעוד

מפורט בנוגע לביקורים, מפגשים  ושיחות עם המפוקח ו/או בני משפחתו או כל 

 .וכן תיעוד שיחות הטלפון גורם אחר, תוך שמירה על חיסיון התיקים ואבטחתם

 כנדרש  יהיה אחראי להפקת דוחות ונתונים סטטיסטים ת מרכז התוכני

כמו כן, יהיה מרכז התוכנית אחראי לניהול כל כמפורט בפרק פיקוח ובקרה. ו

 תיקי המפוקחים שבתוכנית הליווי.

 

 פיקוח ובקרה על העו"סים המלווים .14

ח הפיקו הניתנים למפוקחים. הליווי הסוציאלי שב"ס יפעיל פיקוח ובקרה בנוגע לשירותי 14.1

נוהלי קצין הפיקוח יגדיר ויקבע את  והבקרה יתבצעו על ידי קצין הפיקוח הארצי בשב"ס.

 .וכהעבודה עם הז

 הזוכה מתחייב לקבל את החלטות ועדת ההיגוי שתוקם, ושחבריה יהיו קציןהמציע  14.2

 הזוכה. המציעשירותי המבחן ונציגי  נציגי ,  בשב"ס , נציג ענף טו"שהפיקוח הארצי

תקבע את המדיניות של תוכנית הליווי, תפקח על דרכי התפעול ותעקוב  ועדת ההיגוי  14.3

ספקות באשר ליכולתם המקצועית של באמצעות דיווחים מהשטח אחר בעיות מקצועיות, 

חריגות של מפוקחים בהם קיים חשש העו"סים המלווים והמדריכים ודיווחים על בעיות 

 לשלומם ולשלום הסביבה.

חודשיים למעקב מקצועי, סטטיסטי, מנהלי ותקציבי שישמשו  הזוכה יפיק דוחות המציע  14.4

וכן לצורך  המציע הזוכה את  שב"ס  בהתאם לדרישותיו לצורך מעקב אחר פעילותו של 

  .מחקר הערכה

דוחות  מקצועיים ומנהליים חייבים בחתימת הרכז המקצועי וגורם מנהלי אחראי )רואה  14.5

יהיו חייבים  כספיים שיופקו לשב"ס  (. דוחותמנהל אדמיניסטרטיבי \מנכ"ל\חשבון

 באישור רואה חשבון.
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 מעורבות עו"ס מלווה במניעת הפרות ע"י מפוקחים .15

העו"ס המלווה ידאג להתעדכן באירועי הפרות ובמידת מילוי תנאי הפיקוח בקרב  15.1

 המפוקחים שבתחום אחריותו.

לווה את בעת עריכת החוזה הטיפולי בין העו"ס המלווה למפוקח, יגדיר העו"ס המ 15.2

התנאים להמשך קיום הקשר הטיפולי  ויבהיר את מחויבות המפוקח לעמוד בתנאי 

 הפיקוח ובמשטר הפיקוח כפי שקבע בית המשפט.

היה והמפוקח ביצע מספר רב של הפרות והוגדר "מפר סדרתי" ו/או עזב את מקום  15.3

קרה, יגרור הפיקוח ולא שב ו/או פגע בטכנולוגיה ו/או מנע כל אפשרות לחיווי למרכז הב

ויועבר דיווח בכתב ליחידת במידה והמצב לא שב לתיקונו,  הדבר הפסקת הקשר הטיפולי 

 הפקא"ל בשב"ס.

 

  כוח אדם ותעריף .16

כנדרש לצורך מתן מקצועיים בעלי הכשרה  נותני שירותהזוכה יידרש להעסיק  המציע 16.1

  השירותים.

"סים על פי חוק העובדים עו"סים כשירים, הרשומים בפנקס העונותני השירותים יכללו  16.2

, ללא עבר פלילי, בהתאם לתנאי ההעסקה בשירות המדינה 1996 –הסוציאליים, תשנ"ו 

 )לעניין המרשם הפלילי(.

 . עסקו בהדרכת עו"סים מדריכי עו"סים, אשר לו נותני השירותים כמו כן, יכל 16.3

 מודהזוכה ויע המציעאשר יהיה בקשר מטעם  הזוכה ימנה "מרכז תוכנית", המציע 16.4

לנוער ולמבוגרים מפקחים בשירותי המבחן עם  , בקשר עם קצין הפיקוח הארצי בשב"

. הגורם המציע  מתבקש להצהיר, כי ביכולתו לגייס ועם קציני המבחן במשרד הרווחה

 עובדים בתחומים הנ"ל. 

המלצות בכתב ממקומות העבודה הקודמים ומגופי תעודות השכלה  וצרף המציע הזוכה י 16.5

 ודמים, הן עבור כל אחד מהעו"סים המלווים והן עבור כל אחד ממדריכיההכשרה הק

  .העו"סים המלווים

משרה. באזורים בהם יהיה צורך  50% -ככלל, יועסק עו"ס מלווה בהיקף שלא יפחת מ 16.6

 בהיקף משרה נמוך יותר ו/או בנסיבות מיוחדות, יהיה רשאי שב"ס לאשר העסקה בהיקף

 .נמוך יותר

 

 עסקהכוח אדם ותנאי ה .17

בלבד. נותן השירות יהיה  הזוכההמציע מי שיועסק במתן השירותים יהיה עובד של כל  17.1

נותן השירות יכין, יגיש וישלם את כל בת לכל פניות העובדים בנושא שכר. המעסיק והכתו

המסגרת ואת כל מיסי המעביד כפי ם וההפרשות הסוציאליות של עובדי תשלומי המיסי

 שיהיו בתוקף בעת  התשלום.

השירות כסוכן, כשליח, או כנציג  למען הסר כל ספק, מוצהר בזה, כי לא יראו את נותן  17.2

 המדינה.

 השירותים יינתנו במסגרת ארגונית של נותן השירות בלבד. 17.3
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הקשר עימו, כי ידוע לכל העובדים על נותן השירות ליידע ולהצהיר על כך עם תחילת  17.4

שב"ס גונית של נותן השירות ולא של  רמועסקים במסגרת הא והמועסקים על ידו, כי הם

 או גוף אחר.

בלבד אחראי כלפי כל המועסקים על ידו לפי דיני העבודה, הנזיקין וכל דין אחר. כן  הזוכה  17.5

 יהיה נותן השירות לבדו אחראי לכל נזק שיגרם על ידו או בגין רכושו ונכסיו ועל ידי 

 המועסקים על ידו למטרות הסכם זה. 

ק שירותי תמיכה וליווי סוציאלי בזמינות מיידית ובכל רחבי הארץ, אחראי לספ הזוכה 17.6

 בשפות עברית, ערבית, רוסית ואמהרית.

 לביטוחי אחריות מקצועית לעו"סים המלווים., על חשבונו, ידאג  הזוכה 17.7

מכל סיבה שהיא,  נותן  שירותיםשב"ס רשאי לדרוש / להורות על הפסקת העסקתו של  17.8

ם של חשד למעשה פלילי, תינתן הוראה להפסקה מידית של ימים. במקרי 3בהתראה של 

ההעסקה. במקרה של חשד או צורך בבדיקה, תינתן הוראה להקפאת ההעסקה עד לגמר 

 הבירור בעניין.

 יחסי עבודה .18

לקלוט את העובדים הנדרשים ולבצע פעולות ניהול   המציע הזוכה במסגרת הפעילות, על

 ובד.שוטף של כוח האדם עד סיום העסקת הע

    מהמציע הזוכה.העובדים יקבלו את שכרם 

  מי שמועסק על ידו במתן השירותים.יבטיח את התנאים הסוציאליים של כל המציע הזוכה 

 

 סודיות ניהול ואבטחת מידע .19

המציע יציג תוכנית לניהול מאגר מידע ממוחשב ביחס לכל התהליכים והתכנים המבוצעים 

ת המשימה משב"ס, משימות המבוצעות ע"י העו"ס, בפרויקט הליווי, לרבות קבלת דריש

תיעוד אירועים חריגים, דוחות פנימיים, דוחות חיצוניים, דוחות סיכום הליווי. כמו כן נדרש 

רשימת מפוקחים פעילים -המציע לספק בכל עת שיידרש נתונים נוספים מהמאגר וביניהם  

לת טיפול סוציאלי, מספר הנמצאים בליווי סוציאלי, רשימת מפוקחים הממתינים לתחי

מפגשים מבוצעים בהתפלגויות שונות, דוחות המאפשרים זיהוי מצבים חריגים בהם נדרש 

     , דוחות מנהליים ואחרים.ותיעוד פעילויות מרכז התוכנית  לקנוס את המציע

המידע אודות המפוקחים ובני משפחותיהם, זהותם, העבירה בה הואשמו, תנאי הפיקוח, 

 רות שבוצעו וכל מידע אחר,  הנו מידע חסוי.מידע על הפ

 יש לדאוג לאבטחת מידע זה במשרדים ואצל כל עו"ס מלווה המועסק 

 .. כמו כן יש לאסוף את המידע מכל עובד העוזב את התכנית מתן השירותיםב

 המציע ינהל את מאגר המידע במערכת מאובטחת מול שרת מרכזי.

את כל הנתונים  ן בלעדי לנציגים המוסמכים של שב"סנותן השירות ימסור מידע וידווח באופ

הנדרשים עפ"י מפרט זה וכן נתונים כדוגמת נתוני המפוקח. נציגי שב"ס יעבירו את המידע 

 . עפ"י הצורך שירותי המבחןהנדרש ל

בתחילת הקשר הטיפולי יחתים נותן השירות את המפוקח על טופס ויתור סודיות, כך 

 י חוק לצרכים מקצועיים .שיתאפשר שימוש במידע עפ"
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לא ייעשה כל שימוש אחר, שאינו מפורט במכרז זה במידע הנובע מביצוע העבודה. נותן 

 השירות יחתום על הסכם שמירת סודיות )ראה נספח מצורף(, וכן כל אחד מעובדיו.

 

 מצבי חירום .20

 וראות   במצבי חירום מדיניים ובהתאם להנחיות פיקוד העורף, יפעל הזכיין בהתאם לה    

 שב"ס, באמצעות קצין הפיקוח הארצי. –היחידה לפקא"ל      

 

 הפעלת ליווי סוציאלי באזורי סיכון .21

היה ובתקופות מסוימות ומעת לעת יוגדרו אזורים מסוימים , בהם עשויים להתגורר 

מפוקחים, כאזורים בסיכון ) מסיבות ביטחוניות, פליליות ואחרות(, יתואם מערך הליווי 

 קצין הפיקוח הארצי של שב"ס.י במקומות אלו עם הסוציאל

 

 התמורה ותנאי תשלום .22

פרטני עם  תשלום קבוע בגין קיום כל מפגש למציע הזוכהספקת השירות ישולם אבגין 

 .מפוקח

תשלום בגין מפגש שלא התקיים מסיבות שאינן תלויות בעו"ס המלווה )למעט כוח עליון 

תשלום מלא ובכפוף לאישור קצין הפיקוח מתעריף  50%יהווה  ,ונסיבות מיוחדות(

 הארצי. 

 לעלות מפגש קבוצתי בודד / עלות סדרת מפגשים עפ"י תוכנית.נפרדת המציע יגיש הצעה 

חודשים לכל  3על המציע להצהיר, כי הוא בעל היכולת הכספית למימון הפרויקט במשך 

 הפחות ולגבות את הצהרתו במסמכים רלוונטיים כאמור בתנאי הסף.

 

 המציע הזוכהמכויות האכיפה של שב"ס מול ס .23

בהנחיות בהתאם להתחייבויות שבמכרז ו/או במשימות ת הזכיין ו/או מי מטעמו אי עמיד 23.1

והטלת קנסות זוכה במציע החיוב השב"ס במהלך תקופת הליווי הסוציאלי תגרור 

 , לאחר שתיערך בדיקה ע"י קצין הפיקוח הארצי מול מרכז התוכנית,סנקציות נוספות

 בהתאם לפירוט להלן:

 ימים מיום קבלת ההודעה לשילוב מפוקח בתוכנית  14אי קיום מפגש ראשון תוך   23.1.1

 ₪ 500-הליווי             

יום מיום קבלת ההודעה לשילוב מפוקח  28אי קיום מפגש ראשון במהלך  23.1.2

 ₪. 1000 –בתוכנית הליווי 

שילוב מפוקח מיום קבלת ההודעה ליום   45אי קיום  מפגש ראשון במהלך  23.1.3

 ₪. 2000 –בתוכנית הליווי 

ללא סיבה מנומקת, מספקת  משרה,  50%-העסקת עו"ס מלווה בהיקף הפוחת מ 23.1.4

 ₪.  1000 –משך תקופה של עד חודשלא אישור שב"ס מראש, בול

ללא ללא סיבה מנומקת, מספקת  50% -העסקת עו"ס מלווה בהיקף הפוחת מ 23.1.5

 עבור כל חודש.₪,  2000 –ודש למשך תקופה העולה על ח אישור שב"ס מראש
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לא ישולם התשלום עבור  –מפגשים ביום מבלי שהתקבל אישור שב"ס 5קיום מעל  23.1.6

 .המפגשים הנוספים 

שעות ) איום על עובד, הטרדה מינית,  24אי דיווח אודות מקרים חריגים תוך  23.1.7

 ₪. 500 –הצעה לשוחד וכד'( סיכון אובדני, 

רות מוקדמת  של עו"ס מלווה עם מפוקח אי דיווח אודות קרבה משפחתית / היכ 23.1.8

ביצוע בירור מקיף, הפסקת הליווי ע"י אותו –בנוסף ₪,  2000-המצוי בטיפולו  

 עו"ס לאותו מפוקח ובחינת המשך העסקתו.

אי אבטחת מידע במשרדי הזכיין ו/או ברשות המועסקים בתוכנית הליווי  23.1.9

 ₪. 6,000 –אי תיקון הליקוי במהלך חודש ₪.  3000 –הסוציאלי 

דש לאחר חו ₪. 500 – מעל חודש לעו"ס מלווה/ מחשב נייד  היעדר טלפון נייד  23.1.10

 תופסק העסקת העו"ס.

לא  –שאינו בתוכנית הפיקוח / הורחק  המשך קיום מפגשים טיפוליים עם מפוקח  23.1.11

ולא ניתן אישור מוקדם מקצין הפיקוח , במידה ישולם תשלום בגין מפגש זה

 הארצי.

 לכל חודש. ₪  500 –חודשים  3 –ס מלווה במהלך חודש אי מתן הדרכה לעו" 23.1.12

 לכל חודש.₪  2000 –חודשים  3 -אי מתן הדרכה לעו"ס מלווה למעלה מ 23.1.13

ובהיקף הקבוע במכרז במהלך שנת קיום  הכשרות  / השתלמויות מתוכננות אי  23.1.14

 ₪. 5000  –תקציב 

  ₪. 10,000  -חודשים  12במהלך ת טיפולי הקבוצ אי קיום  23.1.15

 –יום  60עו"ס באזור נדרש המונע קיום מפגשים עם מפוקחים מעל  אי העסקת 23.1.16

5,000  .₪ 

 2,000 –יום  60-אי קיום סניף  / משרד באחד האזורים שנקבעו במכרז למעלה מ 23.1.17

 ₪. 5,000 –ימים  120מעל ₪. 

יום, בהיעדר עו"ס דובר שפה נדרשת )ערבית /  90אי מתן שירותי תרגום במהלך  23.1.18

 ₪.  5,000 –יום  90ל מע₪.  2,000 –רוסית( 

 

 ביטוח .24

 דרישות הביטוח, המהווה חלק בלתי נפרד ממסמך זה.  יא'מצ"ב בזה נספח 

כל הסתייגות / שאלת הבהרה לעניין דרישות הביטוח תובא במועד שנקבע לשאלת שאלות 

הבהרה כמפורט במסמך א' לעיל, לא יתקבלו כל שינויים בדרישות הביטוח לאחר קביעת 

  הזוכה.

 7כי המציע שהצעתו תיקבע כזוכה יתחייב להמציא אישור על עריכת ביטוחים תוך  מובהר

 ימי עבודה מקבלת הודעה על זכייתו.
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 אופן הגשת ההצעה  .25

ההצעה תוגש בשתי מעטפות סגורות שתוכנסנה לתיבת המכרזים שבמחלקת רכישות   25.1

 :שבנציבות רמלה בתוך מעטפה משותפת כמפורט להלן

 למעטפה אחת תכלו   25.1.1

 ערבות להגשת ההצעה )במידה ונדרש(.  25.1.1.1

 כל האישורים ומסמכים הנדרשים.   25.1.1.2

 אישורים ומסמכים הנדרשים עפ"י  תנאי הסף.  25.1.1.3

שאר מסמכי המכרז חתומים בחתימה וחותמת המציע בתחתית כל עמוד,   25.1.1.4

 למעט)לרבות המפרט, ההסכם, הנספחים, הודעות תיקון )במידה וקיימות(, 

 ההצעה הכלכלית.

רויקטים עפ"י דרישות האיכות. התקציר יכלול את הנתונים תקציר פ  25.1.1.5

 הבאים:

 .ייעוד הפרויקט 

 .משך זמן קיום הפרויקט 

 .)אוכלוסיית יעד ומספר משתתפים )מטופלים 

 .מספר עו"סים / מטפלים המועסקים בפרויקט 

 .תיאור מהלך הביצוע 

 .גופים שותפים בפרויקט 

 קים בפרויקט.תשומות בתחום ההכשרה וההדרכה לעובדים המועס 

 .היקף תקציבי 

  .ממצאים, לקחים והמלצות 

 

הצעה איכותית עבור מכרז פומבי מס' ______ של "  בעל מעטפה זו ייכת    25.1.1.6

 מציע_______".

ותיפסל  לא תידון - עלויות במעטפה זו הצעה שתכיל נתונים לעניין 25.1.1.7

 .על הסף

      

 מעטפה שנייה תכלול 25.1.2

 וחותמת( ע"י המציע. הצעת המחיר מלאה וחתומה )בחתימה    25.1.2.1

"הצעה כלכלית עבור מכרז פומבי מס'  ______של  בעל מעטפה זו ייכת    25.1.2.2

 מציע________".
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, המציע יכניס את שתי המעטפות )המעטפה האיכותית והמעטפה הכלכלית( כאמור לעיל 25.2

 ולסוגרה. שלישית  , למעטפהותחתומ ןכשה

)ללא פרטים מזהים של בלבד  ושם המכרזתישא את מספר המכרז  השלישית המעטפה 25.3

 .המציע(

צעתו לתיבת המכרזים שנמצאת במשרדי נציבות שב"ס במחלקת את הביד  כניסהמציע י 25.4

 )מס' תיבה ומועד ההגשה כפי שמפורטים במסמך א' לעיל(.רכישות, ברמלה 

אמצעות , בדואר הצעות לשלוח אין. אישי באופן, לעיל כמתואר, להגיש יש ההצעות את 25.5

 .אישי באופן תוגשנה שלא הצעות תתקבלנה לא. אלקטרוני בדואר או פקסימיליה

 הגשת הצעה באופן שונה כפי שמפורט לעיל עלולה לגרום לפסילת ההצעה. 25.6

 הצעת המחיר תהיה בש"ח ולא כולל מע"מ. 25.7

הצעת המחיר תהיה מלאה וסופית וכוללת את מלוא התשלומים להם זכאי המציע הזוכה  25.8

וצאות בגין נסיעות, ביטול זמן, ניתוח מידע, עריכתו, ללא יוצא מן הכלל, לרבות ה

 הדפסתו, משלוח חומר לשב"ס תקורה, דיונים שונים עם שב"ס וכיו"ב.

תעריפי התקשרות עם  - 13.9.2.1המחירים המוצעים לא יעלו על תעריפיי חשכ"ל  מס'  25.9

 .בנספח יד' נותן שירותים חיצוניים המצ"ב

ות תהיה באופן יחסי לתעריפים השעתיים דק 60 -הצעת מחיר למפגש בלמעלה מ 25.10

 .13.9.2.1הנקובים בהוראת חשכ"ל 

המציע חייב להתייחס בהצעתו לכל הפרמטרים המרכיבים את הצעת המחיר, הצעה  25.11

שלא תהיה בה התייחסות לכל הפרמטרים המרכיבים את הצעת המחיר, לא תידון 

 ותיפסל על הסף.

שציין  כפי בטבלאות הרכיבים כל עלות סכום בין סתירה קיימת באם כי, בזאת מובהר 25.12

י "ע מחדש הכולל המחיר יחושב, כ"הסה בשורת המציע שנקב הסכום לבין, המציע

 הקובע לכל ההצעה כ"סה מחיר יהיה וזה בטבלה הרשומים הרכיבים עלות פי על הארגון,

 ועניין. דבר

קבלת הצעת למציע אסור לשנות בכל דרך שהיא כל פרט ו/או תנאי המופיעים בחוברת ל 25.13

מחיר זו, והוא חייב למלא את הצעתו ולהגישה אך ורק על גבי המסמכים הכלולים 

כל שינוי, הסתייגות בטופס הצעת המחיר, שתתווסף ע"י המציע תגרום  בחוברת זו.

 לפסילת ההצעה.

כל שלמציע יהיו בקשות לתיקון ו/או לשינוי מסמכי ההצעה המובאים בחוברת זו להלן: כ 25.14

המקוריים", יעלה בקשות "אלה" בפני נציג המזמין, וזאת טרם הגשת  "מסמכי ההצעה

הצעתו. כל שינוי של נוסח מסמכי ההצעה המקוריים טעון אישור מראש ובכתב של 

יתקן ו/או ישנה את  מציעהמזמין. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, אם במסגרת הצעתו, ה

את מבלי שקיבל לכך אישור מסמכי ההצעה המקוריים או יוסיף עליהם ו/או יגרע מהם וז

מראש ובכתב של המזמין כאמור, רשאי המזמין להתעלם משינויים אלו כאמור, ולקבל 

 בסיס נוסח מסמכי ההצעה המקוריים.-על מציעאת הצעת ה

ם שירותיהקיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות  מציעהגשת ההצעה, פירושה כי ה 25.15

גיש את הצעתו, קיבל את מלוא המידע המתבקשים , הסכים לכל תנאיהם וכי בטרם ה
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האפשרי, בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדות ככל שנדרש לו להגשת ההצעה, ולפיכך 

יהיה מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה 

 לקבלת הצעות על כל פרטיה וחלקיה.

ש לכל תנאי הצעת המחיר על נספחיה מהווה הסכמה מרא מציעהגשת הצעה מטעם ה 25.16

 והכל בלא שינוי ו/או תוספת.

 

 
 אופן בחירת הזוכים במכרז .26

 בחירת הזוכים תתבצע כמפורט להלן:   26.1

 שלב א'      26.1.1

 בדיקת ערבות ההגשה )במידה ונדרש(. 26.1.1.1

 בדיקת עמידת המציעים בתנאי הסף כמפורט לעיל.  26.1.1.2

תנאי הסף  רק הצעות שערבות ההגשה שלהם הוגשה כנדרש ועמדו בכל 26.1.1.3

 תעבורנה לשלב ב'.

 שלב ב'       26.1.2

   .%40משקל ההצעה האיכותית הוא  26.1.2.1

בשלב זה יבחנו ההצעות האיכותיות בלבד )של מציעים שעברו את שלב א'  26.1.2.2

 לעיל( ויינתן ניקוד לחלק האיכותי.

  להלן:עשה עפ"י הקריטריונים המפורטים ה תהצעאיכות הבדיקת  26.1.2.3

מציע שהגיש הקצירי הפרויקטים הניסיון מת ,בחינת פרויקטים נבחרים

 כמפורט לעיל. בהצעתו 

 עפ"י הקריטריונים  הבאים: ( 30%) 26.1.2.3.1

 תחום הפרויקט 

 מדד האיכות

 נקודות 10-1ציון 

 אחר משפחה נוער תקון

%15 %8 %5 %2 

מספר פרויקטים בשלוש השנים 

 האחרונות
    

 מספר מטופלים בכלל הפרויקטים

 )לכל תחום( 
    

נתי של כלל הפרויקטים היקף כספי ש

 )לכל תחום(
    

     סה"כ ציון עבור כל תחום פרויקט

     

 

בנוסף לסניפים ו/או המשרדים הסניפים ו/או המשרדים כמות  26.1.2.3.2
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 העוסקים בתחומים נשוא מכרז זה  לעיל המוזכרים עפ"י תנאי הסף

 .(10%)משקל 

-יקוד נמוך מ)כלומר, הצעה שתזכה לנ 28הוא זה  מינימום ציון עובר בשלב 26.1.2.4

  תעבור לשלב הבא(. לא 28

 

 

 שלב ג' 26.1.3

 .  %60משקל ההצעה הכלכלית הוא  26.1.3.1

ב' לעיל -ייפתחו המעטפות הכלכליות של מציעים שעברו את שלב א' ו 26.1.3.2

 בלבד.

 חישוב ציון ההצעה הכלכלית יתבצע כדלקמן:  26.1.3.3

ההצעה הזולה ביותר בכל פרמטר תקבל את הציון המקסימאלי וציון 

ב באופן יחסי להצעה הזולה ביותר עפ"י הנוסחה ההצעות הבאות יחוש

 הבאה:

 משקל הפרמטר הנבחן   X( ההצעה הנבחנת  / ההצעה הנמוכה ביותר) 

 

 שלב ד' 26.1.4

 מה של הניקוד שהתקבל בשלב ב' ושל שלב ג' )ההצעה הכלכלית(. כיתתבצע ס

 הגבוה ביותר תוכרז כזוכה. המשוקלל ההצעה שתזכה לניקוד

 

          לכ"ר עליו לצרף להצעתו אישור המוכיח כי הינו מלכ"ר. מ במידה והמציע הינו 26.2

במקרה זה, לצורך השוואת הצעות, שב"ס יוסיף מע"מ לגופים שאינם מלכ"ר וכך 

 תתבצע השוואת מחירי ההצעות הכלכליות.

כמו כן ובכפוף לכל דין, הצוות המקצועי רשאי לפנות במישרין למציעים ולדרוש מהם  26.3

 ם, או כל מידע נוסף בכתב או בע"פ.הבהרות או תיקוני

שב"ס רשאי לבחור במכרז זה  זוכה חלופי )ההצעה עם הציון שדורגה במקום השני(.  26.4

שב"ס יהיה רשאי לממש ההתקשרות עם הזוכה החלופי במידה ומכל סיבה שהיא לא 

 תמומש ההתקשרות עם הזוכה.

י תנאי המכרז וזאת פי מתחייב להתקשר עם שב"ס במידה ויידרש לכך על פוהזוכה החל 26.5

פי ובמהלך ששת החודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות. ההתקשרות עם הזוכה החל

 תעשה בהסכמת הצדדים.  חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות 6לאחר חלוף 

 אין שב"ס מתחייב לקבל את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה אחרת. 26.6

 בה ביותר.שב"ס רשאי לנהל מו"מ עם המציע אשר הצעתו הטו 26.7

ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של שב"ס ו/או האפשרויות  26.8

מימוש ההתקשרות כולה או  -התקציביות, מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי

 חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.
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ן לקבוע  שב"ס רשאי לבצע הליך תחרותי נוסף, לרבות המתווה הנדרש לקיום ההליך וכ 26.9

 מי רשאי להשתתף בו.

במידה וההצעות שהוגשו למכרז מרעות עם שב"ס לעומת האומדן, ועדת המכרזים  26.9.1

תודיע למציעים כי הם רשאים להגיש במועד שתורה הועדה, הצעה סופית ביחס 

למחיר הצעתם, בתנאים מיטיבים לעומת הצעתם המקורית. לא הגיש המציע הצעה 

 סופית. נוספת, תהיה הצעתו הראשונה

 יודגש כי במכרז זה, יתקיים סבב אחד של הליך תחרותי נוסף.  26.9.2

 במקרים דוגמת המפורטים להלן, שב"ס רשאי לקיים הליך תחרותי נוסף: 26.9.3

 מהאומדן רשאיות להגיש הצעה נוספת/ משופרת. 20% –ההצעות הגבוהות ב  26.9.3.1

 .15%במידה והפער בין ההצעה הראשונה להצעה השנייה עומד על  26.9.3.2

 
 

 זוכה יידרשה המציעמ .27

להעמיד לצורך  מתן השירות נשוא המכרז כוח אדם כנדרש ב"נהלים וסל  27.1

יום מיום קבלת הודעה בדבר זכייה במכרז. על המציע לצרף  30שירותים", בתוך  

 להצעתו התחייבות חתומה בנוסח "סל שירותים".

על המציע לפרט בכתב, בין השאר, ע"ג הנספח את כישורי כוח האדם )השכלה,  27.2

 יון וכו'( שבכוונתו לשכור או להסתייע בו לצורך מתן השירות נשוא המכרז. ניס

על המציע להיות מסוגל לתת את השירות בכל רחבי הארץ, כמפורט בפרק  27.3

 הזוכה  יהיה אחראי". המציע"

לחתום על הסכם בדבר ביצוע השירות, בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו  27.4

 שאושרו ע"י  שב"ס. 

יתן לגוף הזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאי בוטל האישור שנ 27.5

שב"ס להגיש  את הערבות הבנקאית או ההמחאה הבנקאית לגבייה, וכן למסור 

הזוכה יפצה את המשרד  המציעלמי שייקבע ע"י שב"ס, ויצוע החוזה/המכרז את ב

בגין  ו/או היחידה המזמינה )להלן: "המזמין"( על כל הפסד ו/או נזק שיגרמו להם

 כך.

הזוכה יגיש לשב"ס את הערבות הנ"ל בצירוף ההסכם מבויל כחוק וחתום  המציע 27.6

ע"י המורשים  מטעמו, תוך שבוע ימים מיום קבלת ההסכם החתום בראשי תיבות 

 ע"י המורשים מטעם  שב"ס. 

-חוזה קבלנות, תשל"דחובת נותן השירות היא כחובת קבלן, כמשמעותו בחוק  27.7

 תנאי המכרז ובכל חוזה התקשרות שייחתם על פי מכרז זה. לאמור ב, בכפוף 1971

נותן השירות אינו רשאי להמחות )להעביר( לזולת את זכויותיו ו/או את חובותיו  27.8

 לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומראש של שב"ס. 

אין נותן השירות רשאי להעביר את ביצוע החוזה כולו או חלקו, במישרין או  27.9

 בכתב. מראש וללא הסכמת שב"ס  עקיפין, לאחרב

 נותן השירות אינו רשאי לשעבד הכנסות הנובעות מפרויקט זה לטובת צד ג'.  27.10
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הסכמה כאמור, אם ניתנה, לא תיצור יחסים חוזיים כלשהם בין המשרד לבין  27.11

האחר, ונותן השירות הזוכה יהיה תמיד אחראי כלפי שב"ס לביצוע  נותן השירות

 השירותים. 

 

 שב"ס  רשאי .28

יום לאחר שניתנה הודעה בכתב לזוכה על  זכייתו, רשאי שב"ס עפ"י  45בתוך תקופה של  28.1

לכל פרק זמן שיקבע על ידו, או את המכרז או ההתקשרות  שיקול דעתו הבלעדי להשהות

   לבטלם כליל,  או לבטל את המכרז ולפרסמו מחדש בשינויים.

כרזים בשב"ס שלא לבחור בהצעה שקיבלה מבלי לגרוע מהאמור לעיל, רשאית ועדת המ 28.2

את הציון הגבוה ביותר באמות המידה, בין השאר, אם מצאה, כי ההצעה הינה בלתי 

 סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד בהתחייבויותיו. 

מובהר בזה, כי שב"ס יהא רשאי שלא לאשר אף אחת מההצעות שהוגשו למכרז אם  28.3

 ה זו לא יכסה את העלויות הנדרשות בהתאם ועבור ההצעות. תקציב שב"ס למטר

שב"ס אינו מתחייב לסיים את הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. ואולם,  28.4

יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות,  60במידה והליכי אישור המכרז לא יסתיימו בתוך 

 רשאי המציע לבטל את הצעתו ולקבל את הערבות בחזרה. 

ה שנקעה כ"זוכה י לגרוע מהאמור לעיל ומכל סעד או זכות המוקנית לשב"ס, ההצעמבל 28.5

מכל יום נוספים לאחר סיום הליכי המכרז, וזאת למקרה שבו  60 התעמוד בתוקפ חלופי"

בנסיבות מעין אלה תהיה ועדת המכרזים  סיבה שהיא לא תמומש ההתקשרות עם הזוכה.

ל דעתה הבלעדי להכריז על בעל ההצעה השנייה פי שיקו-בשב"ס רשאית )אך לא חייבת( על

 בטיבה כזוכה במכרז. 

שב"ס רשאי שלא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת תנאיה או בשל חוסר  28.6

 התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת שב"ס מונע הערכת ההצעה כדבעי.

 שב"ס רשאי לבטל את המכרז, אם תוגש הצעה אחת בלבד. 28.7
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 מסמך ג' 

 נספחים

 

 הצהרת המציע ---נספח א' 

 כתב התחייבות לשמירה על סודיות ---נספח ב' 

 תצהיר בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום ---נספח ג' 

 הצהרה אודות העדר ניגוד עניינים וסוד מסחרי/מקצועי ---נספח ד' 

 תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז ---נספח ה' 

 תצהיר בדבר תאגיד/עסק בשליטת אישה ---נספח ו' 

 נוסח ערבות לביצוע ---נספח ז' 

 אישור רואה חשבון לעניין העדפת תוצרת הארץ ---נספח ח'

 תצהיר מנכ"ל ---נספח ט' 

 אישור רו"ח ---נספח י'  

 אישור ביטוח ---נספח יא' 

 מפרט כ"א ---נספח יב' 

 דרישות טכניות מהמציע ---פח יג' נס

 תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצונייםהוראת חשכ"ל לעניין  ---נספח יד'
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 נספח א' 
 הצהרת המציע

 הנני מצהיר כי המחירים הכלולים בהצעתי הינם קבועים וסופיים. .1
וים חלק בלתי נפרד מהצעתי הנני מצהיר כי קראתי את כל תנאי המכרז ומסמכיו והם מקובלים עלי ומהו .2

 זאת.

יום מהמועד האחרון שנקבע להגשת ההצעות למכרז  120הנני מצהיר כי אם שב"ס ידרוש ממני תוך  .3
 לחתום על

 /הזמנה, עפ"י המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עימו על הסכם/הזמנה כאמור. הסכם

המכרז ו/או שצויין על גבי  הנני מתחייב לספק את ההזמנה הראשונית של שב"ס במועד שצויין במסמכי .4
 ההזמנה.

 ידוע לי כי אם אפר התחייבויותיי האמורות במסמכי המכרז, שב"ס יהיה רשאי לכל סעד אחר עפ"י הדין.  .5

ידוע לי והנני מסכים כי סמכות השיפוט הבלעדית בכל תובענה הקשורה למכרז זה הינה לבתי המשפט  .6
 ברמלה.

 המציע ופרטיו כמצוין להלן: כל המסמכים המצורפים להצעה יהיו על שם .7

 
 פרטי המציע

  
 

 
 

 
 מס במקור  מס' עוסק מורשה  המציע

   
 

 
 מס' פקס  מס' טלפון  כתובת

  @ 
 

 
 מס' נייד  E MAIL  שם איש הקשר

 
 פרטי הבנק

       

 כתובתו  מספר חשבון  מספר סניף  שם הבנק

 

  
 

 תאריך  המציע ה וחותמתחתימ

 ד"עו/  ח"רו אישור

 הריני מצהיר בזאת כי הפרטים המופיעים לעיל הינם פרטיו הנכונים של המציע
__________________ 

 החתימה מורשה של חתימתו הינה החתימה וכי שלו ד"עו/  החשבון כרואה משמש אני אשר
  .המציע מטעם

 החתום על באתי ולראיה

       

 שם  תאריך
 

 חתימה וחותמת עו"ד/רו"ח  ת.ז
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 ב' נספח 

 כתב התחייבות לשמירה על סודיות

 

 אני הח"מ 

 שם פרטי      ___________________________

 שם משפחה  ___________________________

 מס' ת.ז        ___________________________

 כתובת         ___________________________

 

 מתחייב זאת כדלקמן:

הסכם ולא להעביר, למסור או להביא לידיעת כל הקב ביצוע לשמור בסוד כל ידיעה שתגיע ע .א

אדם או גוף כל ידיעה )לרבות בדבר סדרי בית הסוהר, שמירה בו, פרטי סוהרים ואסירים( שתגיע 

 אלי בקשר עם ביצוע ההסכם הנ"ל.

להישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסוהר כל עת שהותי בתחום בית  .ב

  הר.הסו

  יצור קשר עם אסיר כלשהוא מעבר לדרוש לשם ביצוע תפקידי לפי הסכם הנ"ל.לא ל .ג

לא להכניס ו/או להוציא ו/או להעביר בכל דרך שהיא לתחום בית הסוהר, כל חפץ )לרבות  .ד

מסמך, כספים, נייר, מזון טבק ו/או כל חומר אחר בכל צורה שהיא( שלא הותרה הכנסתו ו/או 

 הל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו.הוצאתו ו/או העברתו על ידי מנ

  

 אני מצהיר בזאת כדלקמן: .ה

הווה עבירה לפי פקודת בתי הסוהר )נוסח חדש( ילעיל י כאמור תייויבויידוע לי שאי מילוי התח

 .1977 –לחוק העונשין, התשל"ז  118לפי סעיף ו 1971התשל"ב 

 

 

 _________תאריך ___________   חתימה וחותמת המציע ____________
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 נספח ג' 

 תצהיר בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום

ני הח"מ __________________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי א .1

לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה 

 כדלקמן:

תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע המבקש להתקשר עם נני נותן ה .2

(. המציע""להלן: ) 292/2013עורך מכרז מספר 

 אני מצהיר/ה כי הנני מורשה חתימה ומוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.  .3

וק חהגדרתם  בכ בעל זיקה""ו תושב ישראל""מונחים השמעותם של מתצהירי זה, ב .4

אני  .(חוק עסקאות גופים ציבוריים"" –להלן ) 1976-יים התשל"ועסקאות גופים ציבור

 מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותם של מונחים אלה וכי אני מבין/ה אותם. 

המציע ו"בעל זיקה " אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור  .5

"חוק עובדים זרים " (  –)להלן  1991 -העסקה שלא כדין והבטחת תנאים  הוגנים ( התשנ"א 

לעיל )להלן  1בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז האמור בסעיף 

 " מועד ההגשה " (.

 –)להלן  1987 –המציע ו"בעל זיקה " אליו לא הורשעו לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז  .6

 "חוק שכר מינימום" ( בשנה האחרונה שקדמה למועד ההגשה.

 מי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. ה שז .7

 

       

 חתימה וחותמת  תפקיד  שם  תאריך

 

 ישור עורך/ת הדיןא

ני הח"מ, ________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני א

/עיר ______________ מר/גב' _____________ בבמשרדי אשר ברחוב ___________ בישו

תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שזיהה/

שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא 

 ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

     

 ותמתחתימה וח               מס' רישיון            תאריך            
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 נספח ד' 

 מקצועיאו  סוד מסחריהצהרה אודות העדר ניגוד עניינים ו

  מכרז מס'
 לכבוד

 מחלקת רכישות, שירות בתי הסוהר
 

 292/2013  מס'פומבי  מכרזהצעה להנדון : 
 

שבנדון, בהתאם לתנאי אספקת השירותים / הטובין אני החתום מטה מציע בזה את שירותי ל .1
 המכרז.

את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל והבנתי ר שקראתי הנני מצהיר ומאש .2
  על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה. 

 אני חותם בזה על נוסח ההסכם.  .3

  :העדר ניגוד עניינים .4
רים העלולים ליצור להלן מפורטים כל הקשרים המקצועיים, העסקיים והאישיים עם גורמים אח

ניגוד אינטרסים עם מתן שירותים לשירות בתי הסוהר, בהתאם להצעה זו )לעניין זה יש לפרט גם 
 קשרים של בני משפחה או תאגידים(:

__________________________________________________________________ .א
_ 

__________________________________________________________________ .ב
_ 

__________________________________________________________________ .ג
_ 

אנו מצהירים בזאת כי אין לנו או לבן משפחתנו או לתאגידים הקשורים עמנו כל ניגוד עניינים עם  .5
גורמים אחרים העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותינו למשרדים בהתאם להצעה זו, 

 ס."דה ויתגלה חשש לניגוד עניינים כאמור, אודיע על כך בהקדם האפשרי לאחראי מטעם שבבמי
 

 סוד מסחרי או סוד מקצועי .6
  : להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי וכן הנימוק למניעת החשיפה

__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

הכל  ,נוגעים לעלויות ולהוכחת עמידה בדרישות הסף, אינם חסוייםה ידוע לי כי נתונים בהצעתי .7
  .בכפוף לאמור במכרז

כי הסמכות להחליט אם מסמך כלשהו חסוי או לא, הינה של ועדת המכרזים  בכל מקרה ידוע לי .8
 של שב"ס אשר תפעל בעניין זה עפ"י שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט.

אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שכל המסמכים המצורפים להצעתנו זו וחתומים על ידי מהווים חלק  .9
יש לראותם כמשלימים אותו ואולם, בלתי נפרד מהסכם ההתקשרות שיחתם באם נזכה במכרז, ו

בכל מקרה של ניגוד בין תנאי כלשהו המופיע במסמכים האמורים, המצורפים להצעה זו, ובין תנאי 
 כלשהו המופיע בהסכם, תהיה עדיפות לתנאי המופיע בהסכם.

 
 

 __________   תאריך _
 _____________________חתימה וחותמת המציע
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 נספח ה' 

 י תיאום הצעות במכרזתצהיר בדבר א

 מצהיר__________ בתאגיד _____ העובד__אני הח"מ____________________ מס ת"ז ______
 בזאת כי:

 אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו.  .1
 אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה.  .2
בקבלני המשנה המפורטים להלן )יש לפרט את שם התאגיד בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה זו  .3

 ופרטי יצירת קשר עימו(:

 פרטי יצירת קשר תחום העבודה בו ניתנת קבלנות המשנה שם התאגיד

   

   

המחירים ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא  .4
עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה אשר  התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או

 לעיל(.  3צויינו בסעיף 
המחירים ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות  .5

במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר 
 . לעיל( 3צויינו בסעיף 

 לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  .6

 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו.  .7
 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.  .8
ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב  .9

 מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה. 

 

 במקום המתאים Vיש לסמן  .10

  ,למיטב ידיעתי, התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז אם כן
 פרט: אנא

___________________________________________________________________
___________________________________________________________________

___________________________________________________________________
___ 

א 47אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף 
  .1988-לחוק ההגבלים העסקיים, תשמ"ח

 
         

חתימת   שם המצהיר  חותמת התאגיד  שם התאגיד  תאריך
 המצהיר
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 אישור עורך הדין
 

מאשר/ת כי ביום ___________________  ,אני הח"מ ________________________, עו"ד
 הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ 

 ב' ______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. מר/ג 
 __________________ 

 
המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים 

 הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
 
 

__________                 ______________________                    ___________ 
 רך הדיןחתימת עו                  חותמת ומספר רישיון עורך דין      תאריך 
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 נספח ו' 

 תצהיר בדבר תאגיד/עסק בשליטת אישה

 

בשליטת אישה  אני עו"ד/רו"ח ______________________ מאשר בזאת כי העסק הינו

  1992 –ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב  2כהגדרתו בסעיף 

 / עסק ______________________ הינה:  דהמחזיקה בשליטה בתאגי

 

 

 

 

 תצהיר בעלת השליטה

 

   ז.   _____________________אני _____________________________ מס' ת.

 

מצהירה בזאת כי התאגיד /העסק __________________________ נמצא בשליטתי בהתאם 

 . 1992 –ב' לחוק חובת  המכרזים  התשנ"ב  2לסעיף 

 

     

 חותמת  חתימה  שם מלא

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 מס' ת.ז  גב'

     

 חתימה וחותמת עו"ד/רו"ח  שם עו"ד/רו"ח  תאריך
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 נספח ז' 

 נוסח ערבות לביצוע

 

 נוסח כתב ערבות בנקאית

 

 ידי הזוכה()ערבות תינתן על 

 שם הבנק ______________       

 מס' טלפון _____________        

 מס' פקס ______________        

 לכבוד

 שירות בתי הסוהר 

 

 הנדון: ערבות מס' _____________________________________________________

 __________ לבקשת ___________________________________________________

 

 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ___________________________

) במילים: 

)____________________________________________________________ 

 אשר תדרשו מאת :  _______________________________   )להלן "החייב"( 

 ם.בקשר עם  מכרז מס' _________ שפורס

 

שתהיו  מתאריך דרישתכם הראשונה בכתב, מבלי יום 15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

לעמוד לחייב  חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה

 החייב. בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת

 עד תאריך _____________ ועד בכלל.________  מתאריך _ ערבות זו תהיה בתוקף 

 פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק שכתובתו: __________________ -דרישה על

 מס' הבנק   ומס' הסניף                                                                                               

 

_____________________________________________________                  _____ 

 שם  הבנק                                                                 הכתובת                          

 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה.
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 נספח ח'

 אישור רואה חשבון לעניין העדפת תוצרת הארץ

 לכבוד

 זים ועדת המכר

 שרות בתי הסוהר

 הנדון: הצעת _________________________ במכרז מס' ________ /_______ 

 )שם המציע(                                                          

_ המוגש על ידי חברת ________הנדון: שיעור מחיר המרכיב הישראלי עבור מכרז פומבי מספר ___

 .___ בע"מ_________________________

 

 הצהרה

אני הח"מ ______________________ ת.ז _______________________ מצהיר בזאת כי אני 

מוסמך לחתום על ההצהרה בשם החברה. החברה מצהירה כי שיעור המרכיב הישראלי שבהצעה הינו 

 .35%לפחות 

 

 חתימה + חותמת החברה  __________________

 

בע"מ )להלן: "המציע"( וכרואי החשבון שלה, ביקרנו את הצהרת המציע מיום לבקשת _________ 

_______ עבור מכרז ________ כמפורט בנדון, בקשר לשיעור המרכיב הישראלי )כהגדרת מונח זה 

(( 1995 –בתקנות חוק חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ וחובת שיתוף פעולה עסקי( התשנ"ה 

רפת בזאת והמסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד. הצהרה זו הינה ממחיר ההצעה במכרז, המצו

 באחריות הדירקטוריון וההנהלה של המציע. 

 .35%אחריותנו היא לחוות דעה כי בהצהרה הנ"ל בהתבסס על ביקורתנו, השיעור הינו לפחות 

מאיתנו לתכנן ערכנו את ביקורתנו בהתאם לתקני ביקורת מקובלים בישראל, על פי תקנים אלה נדרש 

את הביקורת ולבצעה במטרה להשיג מידה סבירה של בטחון שאין בהצהרה הנ"ל הצגה מוטעית 

מהותית. הביקורת כוללת בדיקה מדגמית של ראיות התומכות בהצהרה הנ"ל, )בעיקרן ביקורת במסמכי 

דים" של החברה לגבי מוצרים המיוצרים/מיובאים על ידה וכן הצהרות מספקי המשנה ו"דוחות מיוח

רואי חשבון של ספקי משנה לביקורת הצהרות אלה(. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס נאות לחוות 

 דעתנו.

 לדעתנו, ההצהרה הנ"ל משקפת באופן נאות, מכל הבחינות המהותיות, את המידע הכלול בה.

 

 בכבוד רב,

_____________________________________ 

 רואי חשבון
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 נספח ט' 

 יר מנכ"לתצה

אני הח"מ ___________________ , נושא ת.ז מס' ________________לאחר שהוזהרתי כי עליי 

 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן,  מצהיר בזאת כדלקמן:

 ___________________.הנני משמש כמנכ"ל חב' ______

השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת  5שנים מתוך  3למציע וותק של לפחות  .א

עו"סים לפחות  6פרויקטים לפחות בתחום הרווחה שבמסגרתם הועסקו  3הצעות, בהפעלת 

ערים לפחות. כמו כן, ההיקף  3-סניפים / תחנות וב 5 -בכל פרויקט. הפרויקטים יושמו ב

 כולל מע"מ בשנת עבודה. ₪,  300,000 -ל כל פרויקט לא פחת מהכספי ש

: על דרישת הניסיון להתקיים במציע עצמו ולא די בניסיון הפרט העומד מאחורי הערה

 התאגיד. 

 סניפים ו/או משרדים,  בפריסה ארצית כדלקמן: 6למציע לפחות  .ב

  נצרת וחיפה.   –באזור צפון  

  רמלה או לוד או רחובות(.ת"א, ירושלים ושפלה  –באזור מרכז( 

  ב"ש. –באזור דרום 

 עמידה בתנאי זה תוכח בתצהיר מנכ"ל מאושר ע"י עו"ד.

 

 

 אמת. –אני מצהיר כי החתימה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי 

 

______________            ____________________            _____________ 
 שם  המצהיר                                 חתימה וחותמת                                  תאריך              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 גוש דרום

 בית סוהר נפחא

תאריך 

: 

 

סידורי 

: 

 

  תיק :
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מס' 
העוסי"ם 
שהועסקו 
 בפרויקט

היקף כספי של 
הפרויקט 

 לשנה

 איש קשר
 ומס' טל' 

תקופת מתן 

 השירות

 שנה -משנה 

 תחום וייעוד הפרויקט
המציע לו 

ניתן 
 השירות

 מס"ד

 

    

 
 
 

 

1 

 

    

 
 
 

 

2 

 

    

 
 
 

 

3 

 

    

 
 
 

 

4 

 

     5 
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 להלן פירוט  הסניפים וכתובתם המדויקת:

שם איש בקשר 
שם  כתובתו המדויקת  מס' טלפון  ותפקידו

 מס' הסניף/משרד

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 
 
 

 

1 

  

 
 עיר _____________

 
 ______כתובת________________

 
 
 

 

2 

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 
 
 

 

3 

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 
 
 

 

4 

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 5 

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 6 

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 7 

  

 
 עיר _____________

 
 כתובת______________________

 8 

 

הננו מצהירים, כי קראנו בעיון רב והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל  נספחיו וכי  .1

ביכולתנו המקצועית, הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל תנאי המכרז וכי אנו 

 כל התנאים ובהתאם לכך ערכנו את הצעתנו.מסכימים ל

יום מיום  30והכל בתוך חברתנו מתחייבת לעמוד בדרישות הבאות במידה ותזכה במכרז,  .2

, ובמשך כל תקופת ההתקשרות, בהתאם לדרישת שב"ס קבלת הודעה בדבר הזכייה במכרז

 כדלקמן: 

 
לעמוד בכל דרישות כוח האדם שיוצגו ע"י השב"ס וביניהן דרישות  2.1

שירות, והדרישות המפורטות  בהסכם שייחתם בעקבות זכייה ה

 במכרז זה. 



 

 57מתוך  44עמוד 

 

לעמוד בדרישות כוח האדם המפורטות במפרט המכרז, שהינן דרישות   2.2

להפעלת עו"סים המלווים נאשמים ששוחררו בערובה )קטינים 

 ובגירים( במסגרת פיקוח אלקטרוני, כפי שמוגדר בתנאי המכרז.

דלם ומאפייניהם יכולים לשמש להעמיד מבנים אשר מבחינת גו 2.3

 למטרה המוגדרת בתנאי המכרז.

 

 אמת. –אני מצהיר כי החתימה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי  .3

______________            ____________________            _____________ 
 שם  המצהיר                                 חתימה וחותמת   תאריך                                                      

 

 
 

 עו"ד א י ש ו ר
 
 

בפני במשרדי  /ההופיע  ________ ביוםאני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי 

 מר/גב' _____________ רח' ________________ בישוב/עיר______________ב

לי באופן אישי ואחרי  /תמוכר/ה________________על ידי ת.ז.  /העצמו /תהשזיהה

לעונשים הקבועים בחוק אם לא  /היהיה צפוית/להצהיר את האמת וכי  /הכי עליו /השהזהרתיו

 .חתם/מה בפני על התצהיר דלעיליעשה כן, ת/

    
                      _________   ______________________              _________________ 

 חתימת עוה"ד       חותמת + מספר רשיון עריכת דין                  תאריך  
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 נספח י' 

 אישור רו"ח

 

אני הח"מ _____________________, רו"ח של חברת: _____________________ )להלן         

 "המציע"(. –

 מאשר בזאת, כלהלן:

שקדמה למועד האחרון להגשת המציע שילם משכורות בקביעות בשנה האחרונה  .א

הצעות,  לכל אחד מעובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים 

הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה וחלים עליו ובכל מקרה, לא פחות 

  כנדרש. םמשכר המינימום כחוק ותשלומים סוציאליי

 

היה שירותים סוציאליים המחזור הכספי השנתי של המציע, הנובע מאספקת  .ב

 כמפורט להלן :

  מע"מ.ח, כולל ”_________שהסתכם בסכום של _____ 2010מחזור כספי שנתי בשנת 

  ח, כולל מע"מ.”_________שהסתכם בסכום של _____ 2011מחזור כספי שנתי בשנת 

  ח, כולל מע"מ.”___________שהסתכם בסכום של ___ 2012מחזור כספי שנתי בשנת 

  

 

ע מעסיק באופן קבוע בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות,  המצי .ג

עובדים  20עובדים סוציאליים, בהיקף שלא פחות ממשרה מלאה או לפחות  10לפחות 

 סוציאליים במשרות חלקיות. 

מצ"ב: רשימת העובדים הסוציאליים עפ"י הנוסח המופיע בנספח יב' ובצירוף תעודות 

  המעידות על השכלתם. 

 

 

 

 ולראיה באתי על החתום

 

 תאריך:___________      חותמת וחתימת רו"ח ______________________
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 נספח יא' 

 אישור ביטוח

 מכרז למתן שירותי תמיכה וליווי סוציאלי לנאשמים ששוחררו  - רסעיף ביטוח עבו
 בערובה במסגרת פיקוח אלקטרוני באמצעות עובדים סוציאליים

 
 ביטוח

  –ירותים מתחייב לרכוש ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת  מדינת ישראל נותן הש
שירות בתי הסוהר ולהציגם לשירות בתי הסוהר , כאשר הם כוללים את הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר 

 -גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
  

 ביטוח חבות מעבידים
ם יבטח את אחריותו כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל א.  נותן השירותי       

 והשטחים המוחזקים;
 

 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולשנת ביטוח.    5,000,000 -ב   גבולות האחריות לא יפחתו מסך        
 

 היה ויחשבהביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם  .ד
 כמעבידם.  .ה

 
 שירות בתי הסוהר  היה ונטען לעניין קרות תאונת  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ג
 כלפי מי מעובדי נותן השירותים. עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם  .ד
 
 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי.  2

 יותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת א. נותן השירותים יבטח את אחר      
 ישראל, נזקי גוף  ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;           

 
 דולר ארה"ב  2,500,000ב. גבול האחריות למקרה ולשנה לא יפחת מ      

 
 . Cross  Liability -ג.  בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת      

 
 ד.  הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני     

 משנה ועובדיהם.         
 

 שירות בתי הסוהר  ככל שייחשבו אחראים למעשי   –ה.  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל     
 והפועלים מטעמו. ו/או מחדלי נותן השירותים          

 
 ביטוח אחריות מקצועית. 3   

 א. נותן השירותים יבטח את אחריותו בגין פעילותו  בקשר למתן שירותי תמיכה ולווי סוציאלי        
 לנאשמים ששוחררו בערובה במסגרת פיקוח אלקטרוני בביטוח אחריות מקצועית.             

 
 ובה מקצועית של נותן השירותים עובדיו וכל הפועלים מטעמו ב.  הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת ח      

ואשר אירע  כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית            
שנעשו בתום לב , למתן שירותי תמיכה ולווי סוציאלי לנאשמים ששוחררו בערובה במסגרת פיקוח אלקטרוני 

 כם עם שירות בתי הסוהר. בהתאם להס
 

שירות בתי הסוהר  ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי  –ג.   הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל       
 נותן השירותים והפועלים מטעמו.  

 
 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח, )שנה(.   1,000,000ד.   גבול האחריות לא יפחת מ       

       
 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:   ה.    
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 מרמה ואי יושר של עובדים; -         
 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש בעקבות מקרה  ביטוח; -         
 לשון הרע; -הוצאת דיבה  -         
 שירות בתי הסוהר כלפי    -ל אחריות צולבת, אולם הפוליסה לא תכסה את אחריות  מדינת ישרא -         

 נותן השירות הארכת תקופת הגילוי.           
 
 כללי.  4

 בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:   
 
 שירות בתי הסוהר. –מדינת ישראל א.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :     
 
 אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה ב.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י    

 יום לפחות במכתב רשום לחשב שירות בתי הסוהר. 60על כך הודעה מוקדמת של         
 
     -ג.  המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל    

 לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. שרות בתי הסוהר ועובדיהם, ובלבד שהויתור       
 
 ד.  נותן השירותים יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות     

 ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.        
 
 לנה בלעדית על נותן השירותים.ה.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחו   
 
 ו.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים    

 ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא        
                                                   הזכויות על פי הביטוח.                            

 
 ז.  תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים, אחריות כלפי צד שלישי לא יפחתו מהמקובל על פי    

 תנאי "פוליסות נוסח ביט".      
 
 בבחינת   .   למען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי הם5

 דרישה מינימאלית המוטלת על נותן השירותים, ועליו לבחון את חשיפתו לחבות וכן לקבוע את         
 גבולות האחריות בהתאם לכך.      

 
 .  אישור עריכת ביטוחים בחתימת המבטח על ביצוע  הביטוחים יומצאו על ידי נותן השירותים למשרד 6

 זה.   הבריאות עד למועד חתימת החו     
 
 שירות בתי הסוהר  –.  נותן השירותים מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל 7

 להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח, וכל עוד אחריותו קיימת, ולהמציא אישור עריכת ביטוחים         
 כל תקופת ביטוח.חתום על ידי  המבטח לשירות בתי הסוהר  לכל המאוחר שבועיים  לפני תום      

 
 . אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה עליו על פי כל דין   8

 ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל סעד או זכות המוקנים לה על     
 פי הדין ועל פי חוזה זה.    
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 ישור עריכת ביטוחיםא -נספח ביטוחים נדרשים 
 

 לכבוד 
 

 שירות בתי הסוהר –מדינת ישראל 
 

 א.ג.נ.,
 אישור עריכת ביטוחים:  הנדון

 
 הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _____________________________)להלן "נותן השירותים"( 

 
רותי תמיכה ולווי לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________ בקשר למתן שי

סוציאלי לנאשמים ששוחררו בערובה במסגרת פיקוח אלקטרוני בקשר להסכם עם שירות בתי הסוהר, את 
 הביטוחים המפורטים להלן:

 
 

 ביטוח חבות המעבידים
 
 . כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 1

     
 ולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח  )שנה(.ד 5,000,000. גבולות האחריות לא יפחתו מסך  2
 
 .   הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב 3

 כמעבידם.      
 
 שירות בתי הסוהר  היה ונטען לעניין קרות תאונת  –. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל 4

 כלפי מי מעובדי נותן השירותים. כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם  עבודה/מחלת מקצוע כלשהי    
 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
       

 . אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש  1
 בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.     
 
 דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  )שנה(.   2,500,000שלא יפחתו מסך   .  גבולות האחריות 2
 
 .  הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה 3

 ועובדיהם.     
 
 (.CROSS LIABILITY. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת )4
 
 שירות בתי הסוהר  ככל שייחשבו אחראים למעשי  ו/או   –את מדינת ישראל . הביטוח מורחב לשפות 5

 מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו.     
 

 ביטוח אחריות מקצועית
 .  הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים , עובדיו וכל הפועלים מטעמו  1

 רבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  ואשר  אירע כתוצאה ממעשה רשלנות ל     
 רשלנית שנעשו בתום לב בקשר למתן שירותי תמיכה ולווי סוציאלי לנאשמים ששוחררו בערובה      
 במסגרת פיקוח  אלקטרוני בקשר להסכם עם שירות בתי הסוהר.      

 
 דולר ארה"ב;     1,000,000.  גבול האחריות למקרה ולתקופת ביטוח )שנה( לא יפחת מ 2
 
 .  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:3
 

 מרמה ואי יושר של עובדים; -         
 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש, בעקבות מקרה ביטוח; -         
 לשון הרע; -הוצאת דיבה  -         
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כלפי  נותן  שירות בתי הסוהר   -ה את אחריות  מדינת ישראל אחריות צולבת , אולם הפוליסה לא תכס -         
 השירותים .

 הארכת תקופת הגילוי. -         
 
 שירות בתי הסוהר  ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או   –.  הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל 4

 מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו.      
 

 כללי
 לו התנאים הבאים:בפוליסות הביטוח  נכל

 
 שירות בתי הסוהר. –מדינת ישראל  .  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:  1
 
 .  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה 2

 בירושלים.  יום לפחות במכתב רשום לחשב שירות בתי הסוהר  60על ידינו הודעה מוקדמת של       
 
 שירות בתי   -.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל3

 הסוהר,  ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.     
 
 כל הפוליסות ולמילוי  כל .  נותן השירותים  יהיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור 4

 החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.     
 
 .  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים.5
   
 .  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים 6

 שירות בתי הסוהר, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח   -ח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, ביטו     
 ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.     

 
 .  תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים, אחריות כלפי צד שלישי לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי 7

 "פוליסות נוסח ביט".     
        
 ף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.בכפו

 
 בכבוד רב,

                                                         
 תאריך______________       חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח ____________________
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 נספח יב' 

 ים הסוציאליים המועסקיםרשימת העובד
 

 אני הח"מ ____________________________________________, רו"ח 

 "המציע "(. –של חברת _____________________________________________ )להלן 

עובדים  10מאשר בזאת כי המציע מעסיק באופן קבוע בשנה האחרונה שקדמה למכרז זה 

 עובדי סוציאליים במשרות חלקיות. 20אה ו/או סוציאליים לפחות במשרה מל

 להלן רשימת העובדים הסוציאליים . 

  המציע יצרף  תעודות המעידות על השכלת העו"סים הרשומים להלן.

האם בכוונת המציע 
להעסיקו/ה במתן 
השירותים למכרז 

 זה?
 ( -)לסמן ב

 השכלה
תקופת העסקה 
 )משנה עד שנה(

 מס"ד שם העו"ס ת.ז

  כן לא

 
   1 

  

 כן לא
    2 

  

  כן לא

 
   3 

  

  כן לא

 
   4 

  

 כן לא
    5 

  
 כן לא

    6 
  
 כן לא

    7 
  
  כן לא

 
   8 

  

  כן לא

 
   9 

  

 כן לא
    10 

  

 כן לא
    11 

  

 כן לא
    12 

  

 ןכ לא
    13 

  

 כן לא
    14 

  

 כן לא
    15 

  
 16     כן לא
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 כן לא
    17 

  

 כן לא
    18 

  

 כן לא
    19 

  

 כן לא
    20 

  

 כן לא
    21 

  

 כן לא
    22 

  

 כן לא
    23 

  

 כן לא
    24 

  

 כן לא
    25 

  

 כן לא
    26 

  

 כן לא
    27 

  

 כן לא
    28 

  

 כן לא
    29 

  

 כן לא
    30 

  
 

 

 אמת. –אני מצהיר כי החתימה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי 

 ולראיה באתי על החתום : 

 

          _____________  תאריך   

 

 ________________    ______________     ____________________ 
 חותמת וחתימת רו"ח               שם  המצהיר                                  חתימה וחותמת           
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 'גנספח י

 דרישות טכניות מהמציע
 

לצורך כך שב"ס יספק גישה  "ס.המציע הזוכה יידרש לעבוד במערכות הממוחשבות של שב

המציע הזוכה מתחייב  והיא תתבצע, באמצעות שירותי גישה מרחוק של שב"ס. למערכות שלו

הזכיין מתחייב לספק לעובדיו מחשב  עבור כל משתמש. לשנה,₪  500-לרכוש רישיון בעלות של כ

 וגישה לאינטרנט מהיר, כדי להתחבר למערכות שב"ס. 

. הזכיין יפנה לשב"ס לצורך קבלת  5חוייב לעמוד בסיווג בטחוני ברמה כל עובד של הזכיין ,י

 .5סיווג ברמה 

 ובסמכות שב"ס 02-1004909-1001המציע הזוכה תתחייב לפעול בהתאם לנהלי אבט"מ שב"ס, 

 לבצע בדיקת אבט"מ ,בכל עת שיידרש.

 
 

 המציע יידרש לעבוד ע"פ כללי עבודה מרחוק הערכת ממוחשבת כדלהלן:
 

 
 

 מצעיםא .1

באמצעות ההתחברות לרשת שב"ס מתאפשרת ממחשב המחובר לרשת האינטרנט, 

אפליקציה  מערכת הגנה המזהה את המשתמש. זיהוי המשתמש מתבצע באמצעות

 ייעודית המחוללת אמצעי זיהוי לצורך ההתחברות.

 משתמשים זכאים .2

ציאלי עובדים סוציאליים, מרכזת ארצית ורכזת פרויקט מזכיין שירותי ליווי סו

 שאושרו ע"י שב"ס.

 והנחיות משמעת ביטחון מידע דגשי .3

העבודה במחשב ביישומים ברשת שב"ס או בסביבת האינטרנט מותרת אך ורק  .א

לעובדים מורשים מטעם שב"ס. חל איסור מוחלט לאפשר שימוש במערכות שב"ס 

 לגורמים זרים שאינם מורשים מטעם שב"ס.

 ריים או בקרבת אנשים שאינם מורשים. יש להימנע משימוש במחשב במקומות ציבו .ב

חל איסור מוחלט לאפשר לגורמים זרים לעיין במידע המצוי ביישומים ובמאגרי 

 המידע של שב"ס.

 חל איסור לחבר מחשב זה לנקודת תקשורת ברשת שב"ס.  .ג

יחתום על התחייבות  גישה מרוחקת לעבודה ברשת שב"סבעל תפקיד המקבל  .ד

כמפורט במסמך זה, בו גע לאופן השימוש שייעשה למלא אחר הוראות השירות בנו

 ויאשר זאת בחתימתו בשולי מסמך זה. 

יבצעו ביקורות באשר לאופן השימוש של  וענף ביטחון מידע נציגי מנ"ט .ה

עולה בו המשתמשים במערכת ויעדכנו את המפקדים ורע"ן משמעת בכל מקרה 

ם, בשל הפרת הליך משמעתי נגד מי מבעלי התפקידי נקיטתחריגה המצריכה 
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 ההנחיות.

 

 

 כתב התחייבות לעניין צורכי עבודה מרחוק ברשת שב"ס 
 
 
 
 

   _אני הח"מ _________________        _________________        ________________
 והרשם משפחה                           שם פרטי                               מס' ס                       

 
 

מכרז  –מתחייב להימנע מכל שימוש בלתי הולם ופסול, כמפורט במסמך "כללי עבודה מרחוק 

-09 -, עפ"י נוהל מנ"ט: "יישום הגנת המידע בשב"ס המצ"ב שהובא לידיעתי "ליווי סוציאלי

 " .02-1004 -" ועפ"י נוהל מודיעין: "כללי אבטחת המידע בשב"ס 1001

 

 

 
 
 
 

         _______________________________                           _______ 
 תאריך                                                          חתימה                        
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 תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצונייםהוראת חשכ"ל לעניין  - ידנספח 

 

 תעריפים לתשלום –יועצים לניהול )מקצועות שונים(  .1

 

 תעריף מרבי סוג יועץ

 1יועץ  .1.1

 :במצטברעל שלושת התנאים הבאים, יועץ העונה 

 ;בעל תואר מהנדס או בעל תואר שני או שלישי .1.1.1

ו נדרשת ב שנים בתחום הרלוונטי 10בעל ניסיון מקצועי מעל  .1.1.2

 ;עבודת הייעוץ

 3בבעלותו משרד או שהוא שותף במשרד המעסיק לפחות  .1.1.3

יועצים )עובדים מקצועיים( אשר עבודתם מתבצעת במשרד 

 .בו הוא שותף(שבבעלותו )או במשרד 

 

 קלים חדשיםש 301עד 

 לשעה

 2יועץ  .1.2

 יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות:

 : במצטבריועץ העונה על שני התנאים הבאים,  .1.2.1

 ;בעל תואר  מהנדס או בעל תואר שני או שלישי .1.2.1.1

שנים בתחום הרלוונטי בו  7בעל ניסיון מקצועי מעל  .1.2.1.2

  .נדרשת עבודת הייעוץ

 או

 :במצטברהתנאים הבאים,  יועץ העונה על שני .1.2.2

 ;בעל תואר אקדמאי ראשון .1.2.2.1

שנים בתחום הרלוונטי  10בעל ניסיון מקצועי מעל  .1.2.2.2

 .בו נדרשת עבודת הייעוץ

שקלים חדשים  267עד 

 לשעה

 3יועץ  .1.3

 :במצטבריועץ העונה על שני התנאים הבאים, 

 ;בעל תואר אקדמאי .1.3.1

ת שנים בתחום הרלוונטי בו נדרש 10-5בעל ניסיון מקצועי של  .1.3.2

 .עבודת הייעוץ

שקלים חדשים  185עד 

 לשעה

 רות עם נותן שירותים חיצונייםדעה: תעריפי התקששם ההו

 פרק משני: העסקת נותני שירותים חיצוניים פרק ראשי: ניהול תקציבי שכר, גמלאות וכוח אדם

 05מהדורה:  13.9.2.1מספר הודעה: ה.  13.9.2מספר הוראה: 
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 תעריף מרבי סוג יועץ

 4יועץ  .1.4

 יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 

 :במצטבריועץ העונה על שני התנאים הבאים,  .1.4.1

 בעל תואר אקדמאי; .1.4.1.1

שנים בתחום הרלוונטי בו  5בעל ניסיון מקצועי עד  .1.4.1.2

 נדרשת עבודת הייעוץ.

 או

 :במצטבריועץ העונה על שני התנאים הבאים,  .1.4.2

 תואר  מקצועי  מוכר;  בעל .1.4.2.1

שנים בתחום הרלוונטי בו  5בעל ניסיון מקצועי מעל  .1.4.2.2

 .נדרשת עבודת הייעוץ

שקלים חדשים  139עד 
 לשעה

 5יועץ  .1.5

 :במצטבריועץ העונה על שני התנאים הבאים, 

 בעל תואר מקצועי מוכר; .1.5.1

שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת  5בעל ניסיון מקצועי  עד   .1.5.2

 עבודת הייעוץ.

 

שקלים חדשים  105עד 

 לשעה
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 מסמך ד' 

 הסכם

 

 .יפורסם בנפרד*** 
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 מסמך ה' 

 טופס הצעת מחיר

 
 

 .60% ההצעה הכלכלית הוא משקל .1

 הצעת המחיר תהיה בש"ח ולא כולל מע"מ. .2

א הצעת המחיר תהיה מלאה וסופית וכוללת את מלוא התשלומים להם זכאי המציע הזוכה ללא יוצ .3

מן הכלל, לרבות הוצאות בגין נסיעות, ביטול זמן, ניתוח מידע, עריכתו, הדפסתו, משלוח חומר 

 לשב"ס תקורה, דיונים שונים עם שב"ס וכיו"ב.

להתייחס בהצעתו לכל הפרמטרים המרכיבים את טבלת הצעת המחיר. הצעה שלא  חייבהמציע  .4

ת המחיר, לא תידון ותיפסל על תהיה בה התייחסות לכל הפרמטרים המרכיבים את טבלת הצע

 .הסף

תעריפי התקשרות עם נותן  לעניין 13.9.2.1מס'  המחירים המוצעים לא יעלו על תעריפיי חשכ"ל  .5

 .המצ"בשירותים חיצוניים 

דקות תהיה באופן יחסי לתעריפים השעתיים הנקובים בהוראת  60 -הצעת מחיר למפגש בלמעלה מ .6

 .13.9.2.1חשכ"ל 

 הצעתו עלולה להיפסל על הסף. -חשכ"ל  ם הגבוהים מתעריפי מציע שיגיש מחירי .7

 

 משקל יחידת מידה פרמטר לתמחור מס"ד

 מחיר בש"חהצעת 

 ליחידת מידה

 לא כולל מע"מ

1 

 עלות מפגש פרטני

 ____________ש"ח %27 מפגש דקות 60

 ____________ש"ח %27 מפגשדקות  90 2

3 
עלות מפגש 

 קבוצתי
 ___________ש"ח_ %6 מפגש דקות 120

 

 

 
 ______        חתימה וחותמת המציע _________________תאריך _____

 


